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Acessibilidade cultural: Uma leitura sobre experiéncia e plenitude’

Fernanda Caroline Jennen Silva®

RESUMO

O presente artigo aborda conceitualmente o tema da Acessibilidade no dmbito da Inclusdo Social
da pessoa com deficiéncia, e estabelece além de uma divisdo conceitual entre Acessibilidade
Fisica e Acessibilidade Cultural, um didlogo entre esta ultima com a producédo de Jorge Larrosa
sobre “Saberes de Experiéncia”, e com o conceito de “Acessibilidade Plena” de Cristiane Duarte e
Regina Cohen, dentre outros autores. Além deste enfoque conceitual, analisa de forma critica a
dindmica da elaborac&o e execucéo de Projetos de Acessibilidade em espacos culturais, através
de reflexdes embasadas em entrevistas semiestruturadas. A partir dessa analise, apontam-se
possibilidades na integragdo entre os atores envolvidos neste contexto e subsidios para o
aprofundamento do tema da Acessibilidade Cultural sob a ética dos estudos culturais.

Palavras-chave: Acessibilidade Fisica; Acessibilidade Cultural; Experiéncia; Plenitude; Pessoa
com Deficiéncia.

ABSTRACT

The present article approaches conceptually the subject of Accessibility in the framework of Social
Inclusion of individuals with disabilities, and establishes, besides a conceptual division between
Physical and Cultural Accessibility, a dialogue between the latter with a production of Jorge
Larrosa about “Knowledge of Experience”, and with the concept of “Full Accessibility” of Cristiane
Duarte and Regina Cohen, among other authors. In addition to this conceptual approach, the
article critically analyses the dynamics of preparing and executing Accessibility Projects in cultural
spaces, through reflection based on semi-structured interviews. Starting from this analysis there
appear possibilities to combine the authors here discussed with new study elements to gain further
knowledge about Cultural Accessibility from the point of view of cultural studies.

Keywords: Physical Accessibility; Cultural Accessibility; Experience; Plenitude; Individuals with
Disabilities.

RESUMEN

El actual articulo explora conceptualmente el tema de la accesibilidad en el ambito de inclusion
social del discapacitado, y establece mas alla de una division conceptual entre accesibilidad fisica
y accesibilidad cultural, un didlogo entre este ultimo con la produccion de Jorge Larrosa acerca de
“Saberes de Experiencia”, y con concepto de “Accesibilidad Completa” de Cristiane Duarte y
Regina Cohen, dentre otros autores. Ademas de eso,analiza criticamente la dinamica de
preparacion de Proyectos de Accesibilidad en espacios culturales, por medio de reflexion basada
en entrevistas semiestructuradas. Desde este analisis, se propone la posibilidad de integracion
entre los actores activos en este contexto y ayudas para la profundizacion del tema de la
Accesibilidad Cultural por el campo de los estudios culturales.

Palabras clave: Accesibilidad Fisica; Accesibilidad Cultural; Experiencia; Plenitud; Persona con
Deficiéncia.
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1. Introducgao

A maior riqueza do homem é sua incompletude.

Manoel de Barros

Embora a autora deste artigo ndo seja artista, ndo possua deficiéncia e nao
seja educadora, ao desenvolver trabalhos como pesquisadora na area de Gestdo de
Projetos Culturais pretende atuar como um elo entre esses trés universos. Assim, como
fator preponderante para a realizagdo desta pesquisa, destaca-se a importadncia da
inclusdo da pessoa com deficiéncia, fisica ou intelectual, no processo cultural e
educacional por meio da agbes de acessibilidade. Nesse sentido, deseja-se que as
potencialidades desta reflexdo sejam aplicadas em projetos culturais e na formacao de
profissionais da area da cultura.

Apoiada em teorias voltadas para esséncia intima da arte, experiéncia e
percepgao, exploraram-se os pensamentos de Merleau Ponty sobre a Fenomenologia da
Percepgcdo, de Ernst Fischer, Néstor Garcia Canclini e Walter Benjamin, sobre a
necessidade da arte e o papel do artista, e as inspiradoras ideias do sociologo e doutor
em urbanismo Jean-Paul Thibaud. Ainda com mais afinco, foram examinados os saberes
sobre experiéncia de Jorge Larrosa e os trabalhos das pesquisadoras Regina Cohen e
Cristiane Duarte, entre outros autores. Nesses momentos buscou-se compreender como
a consciéncia sobre as diferengas na percepc¢ao e a valorizagao da experiéncia individual
podem ampliar as reflexdes sobre a Acessibilidade Cultural.

Constatou-se, através dessa pluralidade de entendimentos, as amarras que
se entrelacam entre a pratica de educadores, artistas e o publico com deficiéncia em
espacos culturais. Uma busca por novas perspectivas sobre o tema da Acessibilidade
Cultural, evidenciada nos relatos obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas.

Contudo, antes de qualquer indicacdo das perspectivas no campo da
Acessibilidade Cultural, € importante resgatar de forma breve o contexto historico da
Educacao e Cultura Inclusiva no Brasil, e principalmente revelar as marcas deixadas pela
negligéncia do Estado e da sociedade civil no sentido de tornar e deixar invisiveis

cidadaos com algum tipo de deficiéncia ao longo da histéria. De acordo com a Cartilha do



Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cerca 45 milhdes de
brasileiros se declararam possuidores de algum tipo de deficiéncia, o que significou um
salto de 14,5% da populagdo em 2000 para 23,9% em 2010.°

Para tracar este breve panorama, utilizou-se aqui a obra Caminhando em
Siléncio: uma introdugéo a trajetoria das pessoas com deficiéncia na histéria do Brasil, do
psicologo e historiador Emilio Figueira. De acordo com Figueira (2008), um dos motivos
que o levaram a escrever a referida obra, foi a sua teoria de que “a maioria das questdes
que envolvem as pessoas com deficiéncia no Brasil — por exemplo, mecanismos de
exclusado, politicas de assistencialismo, sentimento de piedade, caridade, inferioridade,

oportunismo, dentre outras — foram construidas culturalmente”.

Ainda de acordo com Figueira, ndo muito diferente do que ocorreu em outros
paises, ao longo da historia no Brasil, a deficiéncia era um assunto estritamente de
competéncia do campo médico, tratada em ambiente hospitalar ou assistencial, quando
nao familiar. Sendo a Medicina uma das areas de maior prestigio dentro do ensino
superior, os médicos acabaram também por intervir junto a questdo educacional das
pessoas com deficiéncia, atuando como diretores das primeiras instituicbes brasileiras
voltadas para esta populagdo, o que mais tarde seria instituida como “Educacéao
Especial’. Esse tratamento médico-educacional, aliado a restricdes no convivio social,
teve como consequéncia a construcdo de um estigma social, de forma que a deficiéncia
fisica ou intelectual, mesmo nos dias atuais, ainda € relacionada a marginalidade,

incapacidade ou a doengas crénicas (FIGUEIRA, 2008).

Uma mostra de quéo tardio foi o processo de transicao do modelo até entéo
pensado como “Educacdo Especial”’, € que somente no fim da década de 1980 surgiram
as primeiras demandas internacionais para a reflexdo sobre o conceito de Inclusdo Social.
Essa nova tendéncia refletiu no campo educacional fazendo-se questionar o modelo de
‘Educagao Especial’”. Nesse mesmo periodo, mais precisamente em 1988, passam a
existir no pais constitucionalmente as politicas de inclusdo social e a discussédo de uma

educacdo ndo mais “especial”’, mas sim, uma “Educacao Inclusiva”. (FIGUEIRA, 2008).

Esse movimento tomou uma forma concreta a partir da Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia elaborada pela Organizagdo das Nag¢des Unidas
(ONU), aprovada no Brasil por meio do Decreto 6.949 de 25 de agosto de 2009
conferindo-lhe status de emenda constitucional, e da criagdo de secretarias nacionais e

Brasil, 2012.
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estaduais, demonstrando o intenso movimento, acima de tudo politico, em prol da
inclusdo social de pessoas com deficiéncia na vida cultural das cidades na ultima

década’.

Em meio a tantas e significativas conquistas, principalmente em carater
normativo desde o inicio da década de 1990, a realidade revela que no imaginario social,
a cultura “de exclusao” permanece, e como cita Figueira (2008), “questdes culturais
demoram a ser revertidas”. Dessa forma, € evidente que o efetivo exercicio dos direitos
previstos na legislacado brasileira, depende de um continuo trabalho na formagao da
cidadania e da consciéncia coletiva a respeito da importancia da inclusao social.

Em uma prévia constatagdo, o que temos hoje € a escassez de reflexdes
aprofundadas sobre o tema, principalmente no que se entende por Acessibilidade
Cultural, visto que, na maioria das vezes o que emerge do pensamento critico, das
discussbes em ambito académico, da cultura do dia a dia do cidad&o sao ideias voltadas
estritamente as questbes espaciais, relacionando acessibilidade com solugdes vindas
principalmente da Arquitetura ou discussdes de cunho politico. Entretanto, onde estdo as
reflexdes sobre as relagdes sociais neste contexto? Por que ndo abordar a tematica da
Acessibilidade pela 6tica dos estudos culturais?

Diante de tal cenario, um dos objetivos deste artigo € a contribuicdo no
debate e nos estudos sobre Acessibilidade Cultural no Brasil em dois momentos: O
primeiro trazendo a tona a divisdo entre os conceitos de Acessibilidade Fisica e
Acessibilidade Cultural. A Acessibilidade Fisica apresentada nos termos da norma técnica
da ABNT e legislagdes pertinentes, e a Acessibilidade Cultural e suas implicagbes na area
artistico-cultural, abordada além dos aspectos técnicos da viabilizagdo de espacos e
atividades, considerando as relacdes sociais deste contexto, a afetividade entre os pares,
o repertério do publico e a sua experiéncia individual.

Ja em um segundo momento, analisando de forma critica a dindamica da
elaboragdo e execugao de Projetos de Acessibilidade em espacos culturais, atraves de
reflexdes embasadas em entrevistas semiestruturadas com os atores envolvidos neste
contexto, e em especial com o trabalho do fotografo e artista visual Ricardo Barcellos e
sua exposi¢cao “O Universo Azul € uma cabine”, obra escolhida como objeto de estudo.
Entre os relatos, estdo as impressbes do préprio artista Ricardo Barcellos, o
compartilhamento de experiéncias de Diego Santos pertencente ao grupo de educadores

4 Brasil, 2009.



do espaco cultural “Pago das Artes” de Sao Paulo, que abrigou a exposicdo mencionada,
de Roseli Behaker Garcia mestre em Educacao, Arte e Historia da Cultura, e de Amanda
Tojal musedloga e educadora de museus e referéncia na area de Acessibilidade.

N&do se tem aqui a pretensdo de esgotamento do tema proposto, pelo
contrario, ao considerar a subjetividade do sujeito e a complexa teia das relagdes sociais,
novas questdes surgem, e dessa forma séo solidificadas as bases para apresentagédo e
busca de novas perspectivas no contexto da inclusdo social da pessoa com deficiéncia.

2. Acessibilidade fisica: atributo essencial do ambiente

Em uma leitura objetiva e amplamente difundida, “Acessibilidade” diz
respeito as condigdes de acesso irrestrito e democratico em ambiente publico e privado a
todos os cidadados sem qualquer exceg¢ao. A acessibilidade como um atributo essencial do
ambiente que garante o exercicio da cidadania.’

Dessa forma, estamos tratando de uma Acessibilidade Fisica que
compreende edificagdes, mobiliario e espagcos sem barreiras, adaptacdo de equipamentos
e a sua disponibilizagdo, sistemas e tecnologias da informagao utilizados a favor do
atendimento inclusivo, sinalizagdo visual e tatil, assim como, outras solugdes
arquitetdnicas e de mobiliario que contemplem o atendimento sem restrigdes, de ordem

fisica a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. °©

A Norma Brasileira que estabelece estes parametros e critérios técnicos de
Acessibilidade € a NBR 9050/2004 — Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos, formulada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), a qual para maior fluéncia na leitura, nas proximas linhas trataremos como

Norma Técnica de Acessibilidade ou apenas Norma Técnica.

De acordo com o Guia Pratico de Acessibilidade elaborado pelo Ministério
Publico também no ano de 2004, com o objetivo de fornecer subsidios ao Promotor de
Justica para analise preliminar das condi¢des de acessibilidade fisica dos prédios publicos
e privados, a Norma Técnica de Acessibilidade visa “proporcionar a maior quantidade

possivel de pessoas, independentemente de idade, estatura ou limitacdo de mobilidade

Ibden. 2015.
¢ Ibden. 2004.
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ou percepgao, a utilizagcdo autbnoma e segura do ambiente, edificagbes, mobiliario,

equipamentos urbanos e elementos”.

De forma patente, a Norma Técnica ainda € citada pelo Decreto 5.296 de
2004 em seu capitulo IV — Da Implementacdo da Acessibilidade Arquiteténica e
Urbanistica, principalmente nos tdépicos que requerem a aplicacéo de critérios técnicos de
acessibilidade.®

Fica evidente que a relevancia e abrangéncia desta Norma é inquestionavel,
e particularmente a partir da otica da pesquisadora que aqui vos fala, seu conteudo
deveria ser de conhecimento de todo Gestor de Projetos Culturais e Educacionais, visto
que é através desta Norma que o profissional da Gestdo pode vir a ter condi¢gdes de
verificar se o espago onde sao desenvolvidas as atividades por ele propostas ou geridas,
respeitam os critérios para serem julgados como acessiveis. Vale ressaltar que o
conhecimento sobre Acessibilidade é importante para um Gestor de Projetos Culturais, no
sentido de que o mesmo acione profissionais qualificados para sua execugao, ou tome as
devidas providéncias com relagdo a contrapartidas de projetos financiados por leis de
incentivo ou editais publicos, contribuindo assim com a efetiva difusdo dos bens culturais

produzidos.

Todavia, o propdsito deste primeiro topico ndo é o de detalhar de forma
exaustiva para os Gestores os critérios que permitem a Acessibilidade Fisica do ambiente
contidos na Norma Técnica de Acessibilidade, mas sim, demonstrar de forma clara esse
primeiro aspecto da Acessibilidade. Para melhor definir a extensdo desses critérios
técnicos, recomenda-se a consulta na integra tanto da NBR 9050/2004, como do Decreto
5.296 também de 2004 que regulamenta os preceitos basicos de Acessibilidade
Arquitetonica.

Retomando este panorama da Acessibilidade Fisica, quando nos damos
conta desse universo da Acessibilidade, instantaneamente passamos a perceber os
lugares, as ruas e suas edificagbes com outros olhos, e frequentemente podem ser
observadas n&o conformidades arquitetdbnicas no ambiente urbano. Essas
inconformidades s&o tidas como usuais por pessoas nos “padrées da normalidade’,
quando deveriam ser um sinal de alerta para mudanca e adequacéo.

7 Ibden.
8 Ibden. 2004.



Fundamentalmente, seja por discrepancia de dimensdes, ou mesmo, a
inexisténcia de um projeto de Acessibilidade, é possivel listar as ndo conformidades mais
usuais em edificagcbes e espagos, sao elas: A falta de sinalizagcdo e reserva de vagas em
estacionamentos, a inexisténcia de rota acessivel para pedestre ou abrigos em pontos de
embarque, a falta de rampas, a discrepancia das dimensdes de portas e altura de
sanitarios, lavatoérios, bebedouros, mesas ou superficie para trabalho ou refei¢des, entre
outros tantos exemplos que a partir de solugdes simples, e a priori do enquadramento

técnico correto, fariam grande diferenga no cotidiano de uma pessoa com deficiéncia.’

Logo a existéncia dessas ndo conformidades, como reafirma o Guia Pratico
da Acessibilidade, sdo determinantes para a promog¢ado de acesso ou a exclusao de
alguém, justamente por ndo atenderem aos critérios e parametros estabelecidos na
Norma (NBR 9050). A existéncia dessas ndo conformidades, muitas vezes, decorrentes
da diferenca de centimetros, podem vir a se constituir em fatores determinantes para a
geracdo de acidentes, ou a impossibilidade do atendimento a uma pessoa com
deficiéncia.

Neste contexto da Acessibilidade Fisica, outro marco regulamentar
importante é o Decreto N° 6.949, de 2009, que promulga a Convengao Internacional sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Este decreto além de assegurar a promogao de
ambientes acessiveis, faz com que os Estados também se comprometem a tomar as

medidas apropriadas para, nas palavras do legislador:

Assegurar que as entidades privadas que oferecem instalagdes e servigos
abertos ao publico ou de uso publico levem em consideracdo todos os
aspectos relativos a acessibilidade para pessoas com deficiéncia;
Proporcionar, a todos os atores envolvidos, formacdo em relacdo as
questdes de acessibilidade com as quais as pessoas com deficiéncia se
confrontam. (BRASIL, 2009)

Analisando as palavras do legislador, e mais pontualmente a seguinte
sentenca “Assegurar que as entidades privadas ou de uso publico levem em consideragéo
todos os aspectos relativos a acessibilidade”, eis a questédo, além dos ja mencionados
aspectos fisicos da Acessibilidade, existem outros aspectos a serem considerados? E
mais, essa formagao dos atores envolvidos com o publico com deficiéncia existe na

pratica?

®  Ibden. 2004.



Apesar de algumas e pontuais excegbes, que incluem por exemplo,
edificagdes tombadas protegidas como patrimdnio histérico, todas as reformas ou novas
construcdes, e isso inclui os equipamentos culturais, devem seguir os critérios previstos
na Norma Técnica de Acessibilidade. Nos espacos culturais, em particular, estdo em
evidéncia as necessidades de mediacdo da comunicagao para fruicdo das atividades pelo
publico com deficiéncia. Pode-se assim, considerar dentro destes “outros aspectos”, tanto
a propria mediagdo da comunicagdo, como a dimensao subjetiva de cada sujeito e a
perspectiva do Desenho Universal, que envolvem a complexa teia das relagdes sociais.

Considerando este “outro lado” da Acessibilidade, logo, outras questbes
emergem. Sendo a mediacdo um aspecto tdo relevante para a fruicdo da atividade pelo
publico com deficiéncia, um espacgo que se enquadra apenas aos critérios técnicos podera
ser considerado totalmente acessivel? Existe de fato a possibilidade da realizagdo de um
projeto de Acessibilidade Pleno, se tratando de espacos culturais?

Essas e outras questdbes demandam acima de tudo, uma reflexdo sobre a
relagdo entre o publico com deficiéncia e os demais atores envolvidos com espagos
culturais, e mais além, incita o pensamento sobre uma mudancga cultural e a quebra de
antigos paradigmas acerca da deficiéncia. A subjetividade das relagées sociais nesse
contexto, provoca, como pontuou o socidlogo e doutor em urbanismo e planejamento
urbano, Jean-Paul Thibaud (2010), um “revisitar o lugar dos sentidos no pensamento
filosdfico”. E atendendo a estas provocagdes, nos encaminhamos para o terceiro topico,
onde este “outro lado” da Acessibilidade sera explorado.

3. Acessibilidade cultural: uma leitura sobre o saber de experiéncia e plenitude

A experiéncia é o que nos passa, 0 que nos acontece, 0 que nos
toca. Nao o que se passa, ndo o que acontece, ou o0 que toca. A
cada dia se passam muitas coisas, porém, ao mesmo tempo,
qguase nada nos acontece.

Jorge Larrosa

Quando se pensa as relagdes sociais e a arquitetura que as envolvem em
um ambiente sumariamente urbano, € inevitavel a reflexdo sobre as experiéncias

imagéticas oferecidas por esse ambiente e a forma como elas sdo assimiladas na
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contemporaneidade. Os individuos, principalmente os mais jovens, sdo bombardeados
por informacgdes, publicidade, propagandas e inumeras possibilidades de entretenimento
diariamente, tudo a uma velocidade atordoante. Essas possibilidades efémeras
simplesmente passam sem um devido impacto junto ao seu publico-alvo, deixam
informagdes superficiais que logo podem ser substituidas por outras informagbes tao
superficiais quanto as primeiras. Com essa corrente continua de imagens e estimulos, as
percepgdes sensoriais que outrora estariam guardadas num imaginario intimo n&o sao

mais registradas pelos individuos.

Esse ambiente que nos consome e que nos deixa consumir pode ser o ponto
de vista e a realidade de uma pessoa nos “padrdes da normalidade”, possuidora de todas
as suas capacidades fisicas, intelectuais e sensoriais; beneficiada por uma situacao social
que proporciona vivéncias educacionais e culturais. Realidade ainda mais evidente do
cotidiano de profissionais da area da cultura que fazem parte dessa estrutura de difusao
de arte, informacdo e entretenimento. De qualquer forma, uma realidade questionavel,
tendo em vista as diferencas de cada individuo, e as desigualdades sociais que
acometem uma boa parte da populagdo, em particular, as pessoas com algum tipo de
deficiéncia.

Como afirma Lilia Pinto Martins, profissional de Psicologia da Reabilitacéo e
co-fundadora do Centro de Vida Independente do Rio de Janeiro (CVI-Rio), na publicagéo
comentada da Convencdo sobre os Direitos das pessoas com deficiéncia (2009): “A
diversidade que € negada e ignorada pela sociedade, representa a unica realidade
plausivel, enquanto somos seres singulares e unicos. Ndo ha uma pessoa que por suas

condi¢gdes emocionais, fisicas, culturais, sociais ou econémicas seja igual as outras.”

Além dessa diversidade nas relagdes sociais, ndo podemos negar também o
contexto em que vivemos, e as singularidades desse tempo, em que a “cultura do acesso”
nunca foi tdo difundida, e onde conhecimento se faz presente, porém, na sua
superficialidade e ainda de forma restritiva. Um tempo que merece (como ja pontuado no
topico anterior), uma revisitagdo as filosofias da percepgdo numa tentativa de
compreensao da realidade. Em sintese, sobre esse retorno do pensamento ao campo da
percepcao, Jean-Paul Thibaud em sua obra “A cidade através dos sentidos”, afirma:

Ao estudar o encaixe entre o sensivel e o social, atualizar os esquemas de
percepcao cultural, escrever uma histéria das sensibilidades, tirar as
medidas do espaco vivido, desenhar uma arquitetura pelas sensagdes,



revisitar o lugar dos sentidos no pensamento filosofico ou fazer cair por terra
a percepgao comum através da performance artistica, sempre havera
referéncias a experiéncia e se dara atencdo especial aos registros
sensoriais. (2010, p.3)

E através dessa referéncia a experiéncia, e dando atencdo aos aspectos
subjetivos das relagdes sociais no atendimento da pessoa com deficiéncia em espagos
culturais que aqui se discute o conceito de Acessibilidade Cultural. Contudo, muito tem se
falado em Acessibilidade Cultural, mas, em primeiro lugar, o que significa essa expressao
no contexto da Inclusdo Social da pessoa com deficiéncia?

Quando se fala em Acessibilidade no contexto artistico e educacional, ou
seja, Acessibilidade Cultural, outros valores sao agregados ao significado de
Acessibilidade. E mais, outros dispositivos, ainda mais complexos sao utilizados na
mediacdo da comunicagdo: destacam-se por exemplo; a prancha tatil utilizada para
representar obras de arte (pinturas), onde pode ser reproduzida em auto relevo a figura
da tela, audio descricdo de telas e obras, ou miniatura tatil de obras de arte, variando
conforme a obra, o espago expositivo e também o orgamento disponivel para o projeto.
Outro aspecto fundamental da Acessibilidade Cultural € a mediagdo da comunicagao a
cargo dos grupos de educativos de cada espaco.

Nesse contexto, a dimensdo da experiéncia e percepgcdo sao acionadas,
pois estdo estreitamente relacionadas ao campo da contemplacdo das artes, do
experienciar o mundo; objetos, sensacdes, situagdes, experienciar o que o outro produz

numa possibilidade de interagao tanto com o espag¢o quanto com uma obra artistica.

Em uma leitura de Acessibilidade Cultural em sua “totalidade”, seriam
considerados tanto os aspectos fisicos do espago quanto os aspectos subjetivos do
sujeito no experienciar o ambiente. Nesse sentido, conforme afirmam Cristiane Rose
Duarte e Regina Cohen (2004), da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
‘devemos pensar o espaco inclusivo como sendo aquele que permite a opgao de
experienciar os espacos’.

De fato, assume-se neste ponto que nenhuma Norma ou critério técnico por
si sO, ou seja, tem forga suficiente para efetivamente construir uma experiéncia inclusiva
na sua totalidade. Entretanto, o que induz entdo uma experiéncia inclusiva? A complexa
teia das relagdes sociais € 0 que pode permitir o experienciar? Pensar o espaco inclusivo

implica, n&o s6 o permitir 0 experienciar o espago por pessoas com ou sem algum tipo de



deficiéncia, mas também a quebra de barreiras do publico em geral com relagdo a
reeducacao dos sentidos e a valorizagao da experiéncia individual.

O filésofo norte-americano John Dewey, sugere um caminho para esta
reflexdo, quando enfatiza a categoria fundamental da educacgédo frente a experiéncia,
segundo ele a:

Educacéo é um processo de reconstrugédo e reorganizacédo da experiéncia,
pelo qual lhe percebemos mais agudamente o sentido, e com isso nos

habilitamos a melhor dirigir os cursos de nossas experiéncias futuras.
(DEWEY, 1959 apud CASTELLER, 2008, apud GARCIA, 2011).

Jorge Larrosa, professor de Filosofia da Educacdo na Universidade de
Barcelona, fundador e coordenador geral do Mais Diferengas, associagdo para a
experimentacdo em Educagao e Cultura Inclusivas no Brasil, com suas produg¢des criticas
e reflexivas sobre o tema da Educacéo, tem contribuido de forma relevante sobre as
possibilidades do “experienciar’. Em sua obra, o autor considera, assim como Dewey, que
a Experiéncia da sentido a educacao, ideia que pode influenciar o relacionamento dos
profissionais da area da cultura, aqui entendidos também como educadores, junto ao
publico com deficiéncia. Larrosa, em sua obra Tremores (2014), também indica alguns
caminhos para essa reflexdo, e sobre Experiéncia afirma, “a experiéncia ndo é uma
realidade, uma coisa, um fato, ndo é facil de definir nem de identificar, ndo pode ser
objetivada, n&o pode ser produzida. E tampouco € um conceito, uma ideia clara e
distinta.” Ainda sobre as possibilidades que envolvem a percepg¢ao do espago, completa

o autor:

A Experiéncia, a possibilidade de que algo nos aconte¢ca ou nos toque,
requer um gesto de interrupcdo, um gesto que é quase impossivel nos
tempos que correm: requer parar para pensar, parar para olhar, pensar mais
devagar, e escutar mais devagar; parar para sentir, sentir mais devagar,
demorar-se nos detalhes, suspender a opinido, suspender o juizo,
suspender a vontade, suspender o automatismo da agao, cultivar a atengao
e a delicadeza, abrir os olhos e os ouvidos[...], aprender a lentid&o.
(LARROSA, 2014 p. 25)

As palavras de Larrosa podem ser interpretadas como uma conclamacgéao ao
retorno da sensibilidade individual e da reflexdo sobre o sujeito da Experiéncia, que muito
diferentemente do sujeito Cartesiano do periodo do Renascimento, pode permitir-se

suspender juizos de valores e cultivar os sentimentos mais abstratos. Reafirmando essa



ideia, Roseli Behaker Garcia, mestre em Educacdo, Arte e Histéria da Cultura pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie também apresenta o sujeito da Experiéncia em sua
pesquisa. Deficiente visual desde sua tenra idade, Roseli em sua dissertagdo de
mestrado, baseada na Fenomenologia da Percepg¢ao de Merleau-Ponty afirma:

O sujeito é aquele que experiencia por meio de seu corpo como fonte da
percepgao, previamente a juizos pré-determinados e tendo a reflexdo como
momento posterior ao ato de perceber. O sujeito, enquanto ser que
experimenta, antes de qualquer determinagéo cientifica, o individuo como
fonte da percepcgéo, como principal sujeito deste ato. (GARCIA, 2011, p. 18)

O respeito pela individualidade esta nas entrelinhas das sentengas de
Garcia. O individuo que experimenta como principal sujeito desse ato, quer dizer que o
protagonismo ndo pode estar nas solugdes propostas por um projeto de acessibilidade,
mas no fato de que essas solu¢gdes podem conceder e reconhecer a individualidade da

z

pessoa que as experiencia, proporcionando assim sua independéncia na fruicdo. E o

mesmo Larrosa que nos auxilia a complementar tal pensamento, ao afirmar:

Esse sujeito que nao é o sujeito da informacéo, da opinido do trabalho, que
ndo é o sujeito do saber, do julgar, do fazer, do poder, do querer. Se
escutamos em espanhol, nessa lingua em que a experiéncia é “o que nos
passa”, o sujeito da experiéncia seria algo como um territério de passagem,
algo como uma superficie sensivel que aquilo que acontece afeta de algum
modo, produz alguns afetos, inscreve algumas marcas, deixa alguns
vestigios alguns efeitos. Se escutamos em francés, em que a experiéncia &
“ce que nous arrive”, o sujeito da experiéncia € um ponto de chegada, um
lugar a que chegam as coisas, como um lugar que recebe o que chega e
que, ao receber, lhe da lugar. E em portugués, em italiano e em inglés, em
que a experiéncia soa como “aquilo que nos acontece, nos sucede” ou
“happen to us”, o sujeito da experiéncia & sobretudo um espacgo onde tém
lugar os acontecimentos. (LARROSA, 2014, p. 25)

Tendo em vista as reflexbes até agora apresentadas, pode-se afirmar que
essa perspectiva da Acessibilidade Cultural fundada no Experienciar o espaco cultural e
o protagonismo do Sujeito da Experiéncia, contempla a otica do Desenho Universal, t&do
difundida na Convencgao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, pois o discurso até aqui
nao esta restrito a pessoa com deficiéncia. Amanda Tojal, Musedloga, Educadora de
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Museus, referéncia académica e profissional na concepg¢ao de projetos de Acessibilidade

em espacgos culturais, em entrevista concedida a autora deste artigo10 afirma:

Quando vocé fala de Acessibilidade, vocé esta falando o qué? Vocé fala: eu
vou abrir os espacos para todos os sentidos, porque aquele que nao
enxerga vai ter o sentido do tato, ele vai ter o sentido da audigdo; aquele
que ndo ouve vai ter o sentido visual agu¢ado, mas ele vai ter também
condicbes de entender aquele texto porque o vocabulario do surdo é
diferenciado do nosso; aquele que tem deficiéncia intelectual vai se munir da
experiéncia concreta para poder compreender melhor, entdo no momento
gque vocé entra com o multissensorial, uma concepg¢do multissensorial do
trabalho, vocé esta abrindo espacgo para todos.

Apesar do alcance da expressao Desenho Universal ter se ampliado nos
ultimos anos e ter ganhado um félego apds a publicagdo da mencionada Convengéo, ela
ja vem de longa data e foi utilizada pela primeira vez em 1985 nos Estados Unidos, pelo
arquiteto Ron Mace como Universal Design. Desde |a, o conceito de Desenho Universal,
que consiste na criacdo de produtos e ambientes que possam ser usados por todas as
pessoas na sua maxima extensdo possivel, tem contribuido para essa reorganizagao do
pensamento acerca do dialogo entre as diferengas e ndo a acentuagdo destas por meio
da segregacao de espacgos e atividades culturais™’.

Levando em consideragao essa leitura “triptica” de Acessibilidade Cultural,
baseada entdo no Experienciar o Espaco, no Protagonismo do Sujeito da Experiéncia e
no Desenho Universal, é pertinente trazer para discussdo o conceito de “Acessibilidade
Plena” cunhado por Cristiane Duarte e Regina Cohen, proposto em seus trabalhos do
Nucleo de Pesquisa Pré Acesso, e verificar essa ideia de totalidade que a Acessibilidade
Cultural baseada nestes trés aspectos pode transparecer. Para Cristiane Duarte e Regina
Cohen (2003):

Acessibilidade plena parte do principio de que apenas uma boa
acessibilidade fisica nao é suficiente para que o espago possa ser
compreendido e de fato usufruido por todos. A acessibilidade plena significa
considerar mais do que apenas a acessibilidade em sua vertente fisica e
prima pela adogdo de aspectos emocionais, afetivos e intelectuais

1 ver apéndice, p. 38.

DUARTE, Cristiane Rose de Siqueira; COHEN, R. Subsidios metodoldgicos na construcdo de uma
“acessibilidade plena”: a produgdo da identidade e da subjetividade de pessoas com deficiéncia. In.: Revista Benjamin
Constant. 2003. Disponivel em: < http://www.ibc.gov.br/?catid=4&itemid=10359>. Acesso em: 24 set. 2015.

11




indispensaveis para gerar a capacidade do lugar de acolher seus visitantes
e criar aptidao no local para desenvolver empatia e afeto em seus usuarios.

A Acessibilidade Plena parece fazer sentido, mas nao seria ela um “mundo
ideal” dentro do universo da Acessibilidade? Se até aqui, discutimos que a Experiéncia é
individual, e cada corpo tem sua percepgdo do mundo, nessa logica, cada qual também
tera a sua Plenitude.

Numa tentativa de esclarecimento da questdo, Ernest Fisher em sua obra A
Necessidade da Arte (1983), afirma: “O homem quer ser mais do que apenas ele mesmo.
Quer ser um homem fotal. Nao Ihe basta ser um individuo separado; além da parcialidade
da sua vida individual, anseia uma “plenitude” que sente e tanta alcancar”, e mais, para o
autor essa busca por uma plenitude de vida € fraudada pelas limitagcbes da
individualidade. E provavel que Fisher pouco incitou ainda mais o questionamento, visto
qgue o alcangar ou ndo a Plenitude € uma discussao tao fundamental, quanto as duvidas

do homem sobre a natureza do universo.

Nas palavras de Roseli Behaker Garcia, surge um interessante contraponto
a esse “homem total” de Ernest Fisher, tanto que ressalta a importancia de se questionar
a ideia de Plenitude, considerando o repertorio de cada sujeito, ou seja sua
“individualidade”. Em entrevista concedida a autora desse artigo' , Roseli destaca: “Sera
que a plenitude tem graus™? Em relagao a tal questionamento, ela prossegue:

Para uma pessoa que entra em um determinado lugar cultural, se ela ndo
tiver um repertério anterior, [...] pode ter o emocional, o afetivo o fisico, mas
ela ndo vai chegar a plenitude, ai vocé pode me falar, entdo a plenitude é
até onde ela chegou, também pode ser; a plenitude é até onde ela
consegue chegar, e para ela isso é plenitude, [...] para ela plenitude é aquilo
até onde ela consegue chegar. Para outros que tem outro repertério
plenitude € muito mais [...] A plenitude tem que levar em consideragdo o
repertério de cada sujeito.

Ora a Plenitude é o mal, ora é o bem, e parafraseando Teixeira Coelho
(2008)13: ‘O processo é demasiado complexo para ser abordado aqui em todas suas

nuances, por certo”. O que nao anula essa imersdo, até aqui proposta, nos aspectos

2 ver apéndice, p. 31

Coelho, Teixeira. A cultura e seu contrario : cultura, arte e politica pds-2001. Sdo Paulo : lluminuras : Itad
Cultural, 2008.
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mais subjetivos da Acessibilidade Cultural, numa tentativa de delimitar suas
caracteristicas e fornecer subsidios aos leitores para reflexao.

Quanto ao “mundo ideal” de um projeto de Acessibilidade Cultural, cercado
de tudo o que até aqui foi exposto, teoricamente pode-se chegar uma delimitacdo de um
projeto de Acessibilidade Cultural Pleno, porém a realidade se distancia de forma enfatica
da discusséo filosofica.

Em todo caso, para essa delimitagdo, na leitura “triptica”, ja citada
anteriormente, além do Experienciar o Espago, do Protagonismo do Sujeito da
Experiéncia e do Desenho Universal, acrescentaria-se uma ultima caracteristica, que esta
relacionada ao comportamento dos atores envolvidos nos espacos e no atendimento da
pessoa com deficiéncia, que é um Preparo Atitudinal. Amanda Tojal em sua tese Politicas
Publicas Culturais de Inclusdo de Publicos Especiais em Museus, apresentada em 2007
para a Escola de Comunicacgdes e Artes - ECA, ja mencionava este termo. Ao se referir a
esta concepgdo, Amanda a assinalava como ponto nevralgico na questdo da
Acessibilidade, pois envolve a preparacdo de todas as pessoas que estdo envolvidas
direta ou indiretamente com a execucgéo do projeto de Acessibilidade proposto, o Preparo
Atitudinal seria uma formacao para o atendimento da pessoa com deficiéncia.

E se tratando do Preparo Atitudinal, verifica-se através da experiéncia
relatada nas entrevistas concedidas para esta pesquisa, que a continua tensdo entre a
concepgao teorica do Universo da Acessibilidade Cultural e a sua praxis, tende a ser
minimizada a partir do trabalho focado na formagao e informacdo de Educadores e em
especial dos proprios Gestores dos espagos, ou projetos culturais. Assim como o0s
Gestores precisam ter ciéncia que existem Normas Técnicas e critérios que definem se
um espaco € Acessivel estruturalmente, o mesmo vale para a consciéncia sobre os
aspectos da Acessibilidade Cultural. Uma vez que o proprio gestor, entende a fungéo
social dos espagos sem barreiras, o segundo passo € entender a necessidade de tornar
esse espaco compartilhado também na forma de uma mediagcao efetiva e afetiva, como
esclarecem Duarte e Cohen (2003):

Trabalhando com a fungao social dos espagos, entendemos que o
planejamento deve primar pela relacdo dindmica que se estabelece entre o
espacgo e o observador, que estara se enriquecendo a partir das constantes
mudangas nos significados e da esséncia de uma ambiéncia a ser
compartilhada. Nesse sentido, a maneira como as informagdes sé&o
fornecidas aos visitantes assume uma importadncia fundamental.



Estabelecendo-se a comunicagao, favorecem-se as trocas e a transmissao

de conhecimento levando aquele lugar a cumprir sua fungdo de forma
14

plena.

E evidente que a interiorizagdo dessas caracteristicas subjetivas da
Acessibilidade Cultural ndo se permeara pela sociedade de forma instantédnea. Se trata de
um processo em continuo movimento, que nao depende exclusivamente da mudanca dos

espacos culturais, mas de uma mudanga cultural da sociedade em geral.

Os primeiros passos ja foram dados, como apresentamos, as conquistas
Normativas com vistas para inclusao efetiva da pessoa com deficiéncia sao significativos
na ultima década. O segundo passo € este trabalho de formagdo e treinamento de
equipes para atendimento da pessoa com deficiéncia em espacos culturais, que muitos
profissionais como Amanda Tojal e a Roseli Behaker Garcia vem se dedicando.

Nesse sentido a pontuagdo de Amanda Tojal'® tem sido igualmente positiva
e a integragdo acontece em raras excegoes, porém é possivel, e se trata de “um projeto
interdisciplinar. E se ndo vem de cima para baixo, e para todos, se essa piramide nio é
completa, ela sempre vai falhar em algum momento.” O que vale € a integracédo de todos
os atores envolvidos, desde o Grupo de Educativo do espaco, Gestores, Curadores,
incluindo a integrac&o dos artistas, pensando a Acessibilidade junto com a concepgao por
exemplo de uma exposi¢cdo, e ndo como mais um dispositivo a ser integrado apds a sua

concepgao.

Mesmo nos grandes centros urbanos onde se tem a disposigdo, o0s
recursos mais avangados em termos de audiovisual, entre outras tecnologias, a mediagao
e uma mudancga atitudinal dos atores envolvidos no projeto de Acessibilidade Cultural s&o
tdo importantes quanto qualquer recurso técnico. A busca por este equilibrio entre as
caracteristicas objetivas, que denominamos como Acessibilidade Fisica e as
caracteristicas subjetivas no universo da Acessibilidade Cultural, € um ponto unanime nas

entrevistas com os profissionais e académicos deste meio.

1 DUARTE, Cristiane Rose de Siqueira; COHEN, R. Subsidios metodoldgicos na construcdo de uma

“acessibilidade plena”: a produgdo da identidade e da subjetividade de pessoas com deficiéncia. In.: Revista Benjamin
Constant. 2003. Disponivel em: < http://www.ibc.gov.br/?catid=4&itemid=10359>. Acesso em: 24 set. 2015.
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Retomando Jean-Paul Thibaud, a busca por este encaixe entre o sensivel e
o social, e mais especificamente essa busca por este equilibrio entre os aspectos
objetivos e o subjetivos no universo da Acessibilidade Cultural, € o que permitira o revistar
dos sentidos, permitira novas formas de se experienciar um espacgo, e esse espago pode
ser tanto um museu, quanto uma rua, uma praca, ou galeria. E o espaco vivido, o espaco

onde existe o compartilhar.

Vale ressaltar mais uma vez que, nesta leitura de Acessibilidade Cultural, a
valorizag&o e o respeito pela Experiéncia individual do publico em um espago cultural, n&o
anula de forma alguma uma das caracteristica mais relevantes dos projetos de
Acessibilidade Cultural que é seu Desenho Universal, pois proporcionar o dialogo entre
as diferentes percepcdes dentro de um espacgo cultural, e ndo a evidenciacdo da
deficiéncia é de fato uma forma efetiva de promover a Inclusdo Social. No proximo item

sera possivel verificar a praxis da discussdo em um caso concreto.

4. A Praxis: experienciando um espacgo por meio da exposicao O universo azul é
uma cabine
Trés universos e uma observadora, € desta forma que classifico a
experiéncia junto aos atores envolvidos com a Exposi¢cdo: “O Universo Azul é uma
Cabine”, do fotografo e artista visual Ricardo Barcellos, ocorrida no periodo de julho a
setembro de 2015, no Paco das Artes de Sdo Paulo, na Cidade Universitaria.

A partir das obras de Ricardo Barcellos foi possivel confrontar os atores
envolvidos em um espago cultural, (entende-se aqui como atores: os educadores, 0s
responsaveis pela concepg¢ao do projeto de acessibilidade, publico com deficiéncia e o
préprio artista), com as reflexdes que este artigo apresenta acerca da Acessibilidade
Cultural, através de entrevistas direcionadas, conteudo que se encontra na integra na

sessao Apéndice.

Natural de Porto Alegre, Ricardo Barcellos é artista visual e fotografo com
uma carreira solida na area publicitaria. Iniciou seu trabalho autoral no fim dos anos de

1990, e desde |a tem participado de exposi¢des no Brasil e no Exterior. “O Universo Azul
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€ uma Cabine” >, seu trabalho mais recente, foi concebido a partir do contato que o

' Ver apéndice, fig. 1 —p. 42.



artista teve com o universo de pessoas com deficiéncia. Sobre seu trabalho'’, o artista

afirma:

O meu trabalho lida com a recepcdo da imagem, a recepgado e a
internalizagdo da imagem. Eu sou um fotégrafo que trabalha
comercialmente, eu tenho um estudio, quer dizer... eu colaboro para inflacdo
de imagens que acontece no mundo, diretamente, ativamente. Mas a partir
de alguém que esta dentro do sistema, eu questiono como isso,
principalmente a partir da internet da circulagdo da imagem online, como
que a gente lida com isso. E uma imagem que vem para o mundo e n&o se
fixa mais, ela tem dificuldade de se fixar, ela tem dificuldade em ter um
impacto mais fisico nas pessoas, ela € muito volatil.

Em “O Universo Azul € uma Cabine” discute-se e instiga-se a reflexado sobre
o “ver e o ndo ver”. A partir de entrevistas realizadas por Barcellos com cegos congénitos,
foram criadas as obras apresentadas na exposicdo. Nos relatos colhidos, o artista
investigou a relagdo da pessoa com deficiéncia visual com a imagem, e como elas
constroem sua relagdo com o mundo. De acordo com a declaragdo de Didgenes Moura
(2015), curador da exposic¢ao, disponibilizada no enderego virtual do Pago das Artes, esse
trabalho foi “um experimento entre palavras, matéria, coisas e paisagens que tentam se
equilibrar no limite do que é palpavel e do que deixa de ser’. Neste caso, seriaa o artista

um pesquisador?

Néstor Garcia Canclini, em A sociedade sem relato (2012), afirma que os
artistas se apresentam como pesquisadores e que sao eles que desafiam os consensos
tanto antropolégicos quanto filosoficos sobre as ordens sociais. E Canclini prossegue
sobre este ponto:

(...) Foucault pensou a partir de Borges e Velasquez. Deleuze escreveu
sobre Proust, Kafka e Bacon. Derrida parte de Artaud, Bataille e Blanchot.
Bourdieu dedica-se a Flaubert e Hans Haacke. Nem sempre se trata de uma
convergéncia amigavel. O giro transdiciplinar da arte, da antropologia e da
sociologia configura uma situagdo do saber na qual entram em conflito a
andlise sobre processos estéticos que realizam estas ciéncias com
experimentagcdes desenvolvidas por artistas e com situagdes interculturais
de circulacdo e recepcdo. Mudam também os modos pelos quais as obras e
as experiéncias artisticas sao reinterpretadas ou disciplinadas pelas
instituicdes que as expdem. (CANCLINI, p. 49, 2012)

7 ver apéndice, p. 26



No inicio desta pesquisa, a questdo que tomou boa parte do tempo da
investigacdo, era qual o papel, ou a fungédo da classe artistica (em geral) no Universo da
Acessibilidade Cultural, e de que forma esse artista poderia influir no experienciar das
pessoas com deficiéncia, tanto o experienciar o espago quanto a propria obra por ele
produzida. A escolha do trabalho “O Universo Azul € uma Cabine”, como objeto de
pesquisa se deu justamente porque ele apontava essa possibilidade de desafio dos
consensos até entao existentes sobre o papel do artista nesse contexto. Uma discussao
pouco aceita, tanto no meio académico, quanto entre os profissionais envolvidos com
projetos culturais ou espagos culturais. Uma vez que nas discussdes surge uma velada

negligéncia quanto a fungdo social da arte e do proprio artista como pesquisador.

Desta forma, para esta pesquisa, se apresentou nitidamente como “néo
trivial” um trabalho com tamanha imersao e reflexdo sobre o lugar da imagem no mundo
atual. E partindo de um artista como ele préprio declara “de dentro do sistema”, que
colabora para este fluxo imagético dos dias atuais. Barcellos questiona essa primazia do
olhar sobre os demais sentidos e sua pesquisa investiga as limitacbes da experiéncia,
provocadas pela cultura visual. Tal posicionamento ganha as palavra de Barcellos:

O que eu percebi, é que (e ai isso que conecto um pouco com a minha
pesquisa) para a gente que enxerga, a visdo num sentido de fiador do
mundo, é um sentido que se coloca muito hegemonicamente em relagédo aos
outros. E isso ndo é bom para a gente, porque isso faz com que, na
verdade a nossa relagdo com o mundo seja muito condicionada pela cultura
visual. E por isso que eu fui atras dos cegos, porque eu fiquei pensando,
gquem é que vive no mundo e que ndo é condicionado diretamente pela
cultura visual, mas que tem uma constru¢gdo simbdlica e uma relagédo com a
imagem, e que na minha cabega eu pensei que era muito interessante, e
realmente é.

Susan Buck-Morss, em Benjamin e a Obra de Arte (2012), também se
propde a discutir essa primazia do olhar, baseada nos escritos de Walter Benjamin.
Endossando as inquietacdes apresentadas por Barcellos no que diz respeito a relagado do
individuo com a imagem, Buck-Morss discute de que forma se da a experiéncia

fundamentada no campo da Estética e Anestética. Segundo a autora:

A percepgao so se transforma em experiéncia quando se liga a lembrancgas
sensoriais do passado; mas o “olho protetor” que rechaga as impressoes
“n&o se entrega a devaneios com coisas distantes”. Sofrer uma “extorséo da



experiéncia” tornou-se a situacao geral, a medida que o sistema sinéstico é
posicionado para repelir os estimulos tecnolégicos, a fim de proteger o corpo
do trauma do acidente e a psique do trauma do choque perceptual. Como
resultado, o sistema inverte seu papel. Sua meta é entorpecer o organismo,
embotar os sentidos, reprimir a memoaria: o sistema cognitivo da sinestesia
torna-se, antes, de anestesia. Nessa situagdo de “crise na percepgao, a
questdo ja ndo € educar o ouvido rude para ouvir musica, mas devolver a
audicdo. Ja ndo se trata de treinar o olho para ver a beleza, mas de
restabelecer a “perceptibilidade. (BUCK-MORSS, p. 169, 2012)

Partindo para um contraponto pratico da discussao, em “O Universo Azul é
uma Cabine”, é possivel verificar as possibilidades dessa materializagdo da percepcédo em
experiéncia apontada por Buck-Morss.

A exposigcdo proposta por Barcellos tratava de imagens decodificadas, e
dentre as obras destaco aqui “A Tentativa”, que consistia numa mesa rompida em partes
onde através do tato em cada quina poderia se ter uma visdo construida do objeto; a
obra “O Acordo”, sobre a descoberta da paisagem pelas pontas dos dedos, onde em uma
tela em auto relevo era projetada a imagem de uma floresta e como parte do projeto de
Acessibilidade foi concebida uma miniatura da floresta em plano tridimensional. Ainda
sobra a obra “O Acordo”, nas palavras de Didégenes Moura, curador da exposi¢ao, essa
obra era definida como: “A imaginagao impressa em 3D onde o relevo vence a fotografia

digital: aqui sera o toque o protagonista do pensamento/visao.”'®

Para se ter uma ideia da relacdo das obras com as entrevistas realizadas
pelo artista, na exposicdo também foi apresentada a série chamada “Horizonte
Dissimulado”, baseada no relato de um dos entrevistados, que ao ser questionado sobre o
que ele gostaria de ver se tivesse a possibilidade, a resposta foi “o horizonte”. Outra obra
de grande representatividade na exposicao, era “A Armadilha”, em que de dentro de um
cubo, em meio a fumaga, luz e projecdo de imagens, transeuntes apareciam e sumiam,
como em um sonho, entre o real e o imaginario. Tal proposta, segundo o artista,
proporciona aquele que nao a vé a percepgao de um corpo que ocupa um espago, € para

quem Vvé, a percepgao de uma imagem ambulante.

Ao percorrer a exposi¢cao era possivel perceber o quanto a pesquisa do
artista foi importante no seu processo de produgdo. Dessa forma, o artista, com muita
sensibilidade transportou para cada obra as suas percep¢des do universo da pessoa com
deficiéncia visual. Em contato com o grupo do Educativo da exposicdo e com Amanda

18 Paco das Artes, 2015.



Tojal, responsavel pelo projeto de acessibilidade elaborado para cada obra, verificou-se
que ambos tinham um ponto em comum, a relacdo que o artista estabeleceu com os
entrevistados, sua busca por uma diferente percep¢cdo do mundo imagético, e
principalmente os aspectos sensoriais de suas obras, fatores que tornaram a exposigcao
“universal”, no sentido de permitir o experienciar do publico em geral, um exemplo pratico

da concepgao de Desenho Universal, na visdo da autora que aqui escreve.

De acordo com Amanda Tojal19, que além de participar da elaboragdo do
projeto de Acessibilidade também foi a responsavel pelo treinamento do grupo de
educadores do Pago das Artes, um artista ndo € obrigado a conceber sua obra a partir
das possibilidades sensoriais que podem vir a ser compartilhadas, como ela pontua:

Agora se ele (o artista) ndo tem essa percepgdo que o trabalho dele é
sensorial, ele ndo tem a obrigacdo de fazer o trabalho todo sensorial, ele
pode ser um artista que € gravurista, pode ser um artista que trabalha com a
palavra, ele tem esse direito, porém se ele ndo trabalha com acessibilidade
a exposicéo dele entdo é zero acessivel a ndo ser que tenha um projeto de
Acessibilidade para a exposi¢cdo. Acho que vale a pena a gente investir em
acessibilidade sempre, mesmo que a produgdo desse artista n&o seja
acessivel.

Uma outra questdo unanime, tanto na visdo do Educativo quanto da proépria
Tojal, foi com relagcdo a necessidade de mudangca da mentalidade das diretorias
responsaveis por espacos culturais. A ampliacdo da preocupagdo com relagdo a

Acessibilidade por parte dos Gestores, tanto em ambiente publico ou privado, foi um

20 «

ponto em destaque no depoimento de cada um . Para Diego Santos™ “Isso seria talvez o

carro-chefe de qualquer modelo que realmente se volta para enxergar com respeito
qualquer publico com necessidades especiais que acessa a instituicdo de cultura.” Nas
palavras de Tojal:

Acessibilidade € um ponto importantissimo n&o é sé a “cereja do bolo”, ou a
Azeitona que eu coloco sé em alguns casos e outros ndo, faz parte do meu
projeto, do meu orgamento e todas as pessoas aqui vao pensar a
Acessibilidade com todos os significados dela. Entao se tem uma exposigcéo
aqui, ela tem que ser pensada completa, plena n&o, dentro dos limites que a
gente pode fazer, 0 que que nessa exposicao a gente pode “acessibilizar’?

Ver apéndice, p. 41
Ver apéndice, p. 35.



A partir do que foi exposto até aqui, a integracdo de todos os atores
envolvidos com o projeto de acessibilidade em espagos culturais € um ponto central no
desenvolvimento de atividades inclusivas, e tanto a integracdo do artista no processo de
elaboragao do projeto de acessibilidade quanto do Gestor do espago podem vir a ser de
grande importancia no seu resultado final. E mais especificamente, sobre o papel do
artista neste contexto, através desta exposi¢cao “O Universo Azul € uma Cabine”, tem-se a
possibilidade de verificar que o compartiihamento de experiéncias vividas, no caso o
compartilhamento de experiéncias “aspiradas”, e inspiradoras, mostram por si s6 a forca
da arte como impulsionadora do experienciar, seja um espag¢o ou uma atividade de forma
universal. Finalizando, como bem pontua Barcellos?': “[...] o trabalho de arte pra mim, ndo
é para responder perguntas sabe, ndo é para dar respostas. E para fazer mais perguntas,
porque eu acho que tem pouca pergunta no mundo, todo mundo ja tem muita resposta de

tudo.”

4. Consideragoes finais

Tendo em vista todas discussdes apresentadas, os diferentes pontos de
vistas dos atores envolvidos em espagos e projetos culturais e os dialogos teoricos,
retomo aqui, um dos primeiros questionamentos da presente pesquisa, que se referia a,

por que nao abordar a tematica da Acessibilidade pela 6tica dos estudos culturais?

Levando em consideragdo a abordagem conceitual apresentada, a partir da
divisdo entre os aspectos objetivos Acessibilidade Fisica e os subjetivos da Acessibilidade
Cultural, tem se aqui subsidios de como e porque tratar a Acessibilidade por meio dos

estudos culturais, vista a complexa teia das relagdes socais neste contexto.

Uma vez concebido um primeiro contorno conceitual de Acessibilidade
Cultural, baseado nos quatro aspectos discutidos: o experienciar o0 espago, O
protagonismo do sujeito da experiéncia, o desenho universal e o preparo atitudinal &
possivel se pensar cada um destes aspectos sob a luz de estudos culturais que tratam de
criacdo simbdlica ou da relagdo entre sujeito e objeto no processo de objetivagdo do

conhecimento.

Ver apéndice, p. 28.



Sobre a analise critica com relagdo a elaboracédo e execugdo de projetos de
Acessibilidade Cultural, através das entrevistas e registros da exposigéo “O Universo Azul
€ uma Cabine”, foi possivel perceber quais sdo os pontos de tensdo entre a concepgao
tedrica de Acessibilidade Cultural e o que se executa na pratica.

Dentre estes pontos de tensao, o preparo atitudinal dos atores envolvidos
em espacos culturais merece destaque, ndo por acaso, visto que a execucdo de um
projeto de acessibilidade cultural, como identificado, sem um devido preparo ou
envolvimento dos atores (educadores, gestores, artista), ndo permite que os demais
aspectos discutidos acontegam, ou seja, o desenho universal e o experienciar o espago
de fato.

Verifica-se que o envolvimento com o tema da Acessibilidade,
principalmente pelos Gestores em espagos culturais € de grande relevancia para o
aperfeicoamento do atendimento da pessoa com deficiéncia e a consequente efetivagao
da inclusado social. Como se trata de uma atuagao coletiva, um trabalho interdisciplinar e
transversal como Amanda Tojal bem pontuou, a postura adotada pelo Gestor da
instituicdo ou do espacgo cultural é de suma importéncia para que todos os membros de
sua equipe tenham a possibilidade de executar com exceléncia a mediacdo e o
atendimento da pessoa com deficiéncia.

Um projeto de Acessibilidade “ideal” seria parte da concepgéo dos projetos e
atividades propostas em um espaco e ndo um aparato pensado nos ultimos instantes
apenas para que o espacgo ou atividade sejam considerados “acessiveis”. Vale ressaltar
ainda, que o ideal em projetos de Acessibilidade € a combinagdo dos aspectos objetivos
da Acessibilidade Fisica e dos subjetivos da Acessibilidade Cultural.

Portanto, se faz urgente e necessaria a continua reflexdo sobre as relagdes
sociais neste contexto, e sobre as possibilidades no campo da mediagdo da comunicagao
em espagos culturais. Se faz urgente e necessaria também, a formacado e o preparo
atitudinal de todos os atores envolvidos em espacos culturais e no atendimento da pessoa
com deficiéncia. Assim, mais avangos serdo possiveis para a efetiva conquista dos
direitos culturais das pessoas com deficiéncia, e sobretudo para a mudanga do imaginario
social substituindo a cultura de exclusao por uma cultura de inclusdao da pessoa com

deficiéncia.
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APENDICE - ENTREVISTAS

ENTREVISTA - 01

Entrevistado: Ricardo Barcellos
Data: 26 de Agosto de 2015
Local: Paco das Artes — Sao Paulo

Suporte: Audio

Sobre o entrevistado:

Ricardo Barcellos ¢ fotografo e artista visual. Nasceu em Porto Alegre no Rio Grande do Sul em
1969. Graduou-se em Comunicagdo Social na PUC-RS em 1991, quando se mudou para Sao Paulo
onde trabalhou como assistente de fotografia at¢ 1997. Sua trajetéria com trabalhos autorais
comegou nos Estados Unidos fotografando cerimoniais de voodoo que eram realizados em
apartamentos no Harlem, trabalho este exposto na Pinacoteca do Estado de Sao Paulo. Além de
acumular diversos prémios em seu curriculo, Ricardo tem participado desde 2005 de diversas
exposicdes coletivas e individuais em importantes espagos museologicos no Brasil e em outros
paises. (fonte: site www.ricardobarcellos.com/bio)

1 - Ricardo, a respeito do seu trabalho com imagens, como vocé o define?

R: O meu trabalho lida com a recep¢do da imagem, a recepg¢do e a internaliza¢do da imagem. Eu
sou um fotdgrafo que trabalha comercialmente, eu tenho um estidio, quer dizer... eu colaboro para
inflacdo de imagens que acontece no mundo, diretamente, ativamente. Mas a partir de alguém que
estd dentro do sistema, eu questiono como isso, como principalmente a partir da internet e da
circulagdo da imagem online, como que a gente lida com isso. E uma imagem que vem para o
mundo e ndo se fixa mais, ela tem dificuldade de se fixar, ela tem dificuldade em ter um impacto

mais fisico nas pessoas, ela ¢ muito volatil.



2 — Quando vocé afirma: “As imagens nio mexem mais com outras sensacées”. Vocé acredita
que a primazia do olhar, o olhar s6 por olhar, nio nos permite mais uma experiéncia

sensorial? O que vocé acha disso?

R: Exatamente esse ¢ o ponto, ela deixou de ser uma experiéncia. Porque a fotografia... ela ¢ tem
uma... 0 que me interessa na fotografia e sempre me interessou, ¢ que ela ¢ um meio muito
contraditdrio, e ¢ justamente nessa contradi¢do que os artistas montam estratégias para tirar proveito
dessa poténcia que ela tem. Isso j& foi muito discutido se ela ¢ ficcdo, se ela ¢ documento, o que ela
¢, se ela ¢ um fragmento da realidade, se ela ¢ uma construcdo, se ela ¢ um deslocamento, se ela
trabalha com memoria, se ela ¢ abstrata. Mas o fato, ¢ que ela ¢ muito manipuladora da realidade, a
fotografia. Entdo, eu trabalho... essas questdes me interessam, eu ndo vou mais, como eu te falei é
uma discussdo antiga assim, o que me interessa agora ¢ o que vem, ¢ o pds fotografia, o que

acontece com a imagem hoje.

3 — De acordo com Ernst Fisher: “E claro que o homem quer ser mais do que apenas ele mesmo.
Quer ser um homem total. Ndo lhe basta ser um individuo separado; aléem da parcialidade da sua
vida individual, anseia uma “plenitude” que sente e tanta alcancar, uma plenitude de vida que lhe
¢ fraudada pela individualidade e todas as suas limitagoes, uma plenitude na dire¢do da qual se
orienta quando busca um mundo mais compreensivel e mais justo, um mundo que tenha
significa¢do.” Depois de ver tua exposicao, essa citacio de Ernest Fisher ficou voltando nas
minhas leituras, e eu voltava nela e fazia um link com a exposicao inteira, principalmente com
aquele audio das entrevistas. Essa busca da significacdo, uma busca por significacdo, que eu
como Fernanda “que enxerga” nio consigo compreender totalmente sabe, e ai eu queria saber
de vocé como essas entrevistas te marcaram, te pegaram nesse sentido desse texto, de busca de

significacio e de plenitude?

R: Eu acho que a questdo ¢ mais assim, a inser¢do no mundo sabe. (Fernanda: Merleau Ponty fala),
¢ fala muito disso, de estar a par do mundo, de construir um mundo pra si. Eu acho que o ser
humano, isso ¢ uma coisa importante assim, eu jamais vou entrar em julgamento sobre o que ¢ certo
o que ¢ errado, porque eu acho que o ser humano optou por viver a projecdo simbdlica da
existéncia, a gente ndo suporta viver como um animal pragmatico. Entdo, isso ndo tem volta, a
gente vive desse jeito mesmo, e isso alavanca a existéncia humana para um plano simbolico sempre,
entdo vocé sempre vai viver a proje¢do ao invés de viver a realidade, porque ¢ uma forma de se
expandir de um corpo que ¢ finito e que vai morrer. Essa ¢ uma estratégia digna, eu achol...].
Voltando para os cegos, o que aconteceu, quando eu comecei a entender um pouco, a relagdo

deles... a inser¢do deles no mundo. O que eu percebi, € que a gente, e ai isso que conecto um pouco



com a minha pesquisa, a gente que enxerga, a gente €, a visdo num sentido de fiador do mundo, um
sentido que se coloca muito hegemonicamente em relacdo aos outros e isso ndo € bom pra gente,
porque isso faz com que, na verdade faz com que a nossa relagio com o mundo seja muito
condicionada pela cultura visual. E por isso que eu fui atras dos cegos, porque eu fiquei pensando,
quem ¢ que vive no mundo e que ndo ¢ condicionado diretamente pela cultura visual, mas que tem
uma constru¢ao simbolica e uma relacdo com a imagem, € que na minha cabega eu pensei que era
muito interessante, e realmente é. Eles estdo mais livres para se relacionar com a imagem, porque
assim, se relacionar simbolicamente ndo tem jeito, qualquer ser humano ¢ assim, mas eles tém uma
liberdade de construir uma relagdo com a imagem que ndo passa pelo filtro da cultura visual e isso

¢ muito interessante.

4 - Vocé considera o seu trabalho como um processo altamente consciente e racional, um
processo ao fim do qual resulta a obra de arte como realidade dominada?

“A tensdo e a contradi¢do dialética sdo inerentes a arte; a arte ndo so precisa derivar de uma
intensa experiéncia da realidade como precisa ser construida, precisa tomar forma através da

objetividade” (Ernest Fisher).

R: Na verdade, o trabalho de arte pra mim, ndo ¢ para responder perguntas sabe, ndo ¢ para dar
respostas. E para fazer mais perguntas, porque eu acho que tem pouca pergunta no mundo, todo
mundo ja tem muita resposta de tudo. Mas tem que duvidar dessas respostas, porque essas respostas
sd0 sempre uma interpretacdo limitada ou manipulada da realidade. Entdo ¢ para fazer mais
perguntas, entdo ndo ¢ para controlar a recep¢do das pessoas, tem que deixar a coisa meio que a
partir do repertorio de cada um. Por exemplo, tem gente que vai na exposi¢do € nem sabe que tem
uma pesquisa com cegos... tem gente que se encanta, tem uma fruicdo, ou uma coisa meio
hipnética, ou lembra a partir de seu proprio repertorio de alguma coisa, nao sei, ou qualquer coisa,
ndo ¢ bom querer controlar isso, sabe. Nao pode entregar demais o jogo, sendo estraga tudo! Se ndo

vira uma coisa muito didatica.

5 - Quando vocé fala em repertério, a Roseli (Roseli Garcia entrevistada), também usou a
mesma palavra sabe, ela falou assim: Mas Fernanda, como vocé acha que uma pessoa vai ter
uma experiéncia, ou esse espaco, essa exposi¢cao vai criar uma experiéncia nessa pessoa, se ela
nio tiver um repertorio antes? Se ela nio tem uma educacio antes disso, se ela nio tem um
despertar pra isso, longe dessa exposiciao, longe dessa obra. Entio eu fiquei pensando, sera

que esse repertorio entio é no fim a cerne de tudo? Vocé acha isso também?



R: Eu acho que nio, eu acho que a forma de tocar as pessoas, ela é..

Vocé ndo precisa ter um repertorio, porque quem td no mundo, tem uma relagdo com o mundo
sensivel, tem sei 14, uma pessoa que se emociona com o por do sol, ndo sei, se emociona com um
corpo nu, com o pélo de um bicho, ndo sei, as pessoas sdo sensiveis a um monte de estimulos que o
mundo proporciona. Isso independe um pouco assim, acho que isso faz parte da cultura, mas ndo
precisa de um discurso pra isso acontecer. Qualquer pessoa pode se emocionar com um trabalho ou
ndo também. Eu acho bom até quando ndo precisa do discurso. Mas ¢ bom ter os dois, eu procuro

ter os dois. [...]

6 - Sobre a ideia de Experiéncia Plena. Qual a sua opinido sobre essa possibilidade de

experienciar por exemplo uma exposicio plenamente?

R: Pra mim isso ¢ uma utopia. Por que gracas a Deus as pessoas sdo muito diferentes. E isso tem a
ver com tanta coisa, com genética, com educacdo, com o meio. Plenitude ndo existe, nunca vai
existir. Plenitude ¢ uma palavra pra mim, como Felicidade, ndo existe isso. Existem momentos, mas
ndo existe uma hora que a pessoa vai fala, ha agora eu estou feliz, agora eu sou uma pessoa plena. O
Nithze trabalhou muito isso, com aquela coisa do além homem, do homem que era o proprio Deus

de si mesmo, sdo conceitos que existem, mas pra mim sao utopias.



ENTREVISTA - 02

Entrevistado: Roseli Behaker Garcia
Data: 6 de Julho de 2015
Local: Universidade Presbiteriana Mackenzie/Consolacio — Sao Paulo

Suporte: Audio

Roseli Behaker Garcia ¢ mestre em Educacdo, Arte e Historia da Cultura pela Universidade
Presbiteriana Mackenzie. Cega desde sua infancia, em sua dissertacdo para obten¢do de titulo de
mestrado se propoOs a desvelar o universo peculiar e detalhes da experiéncia perceptiva de pessoas
com deficiéncia visual, através de uma pesquisa com trés pessoas cegas congénitas na Pinacoteca
do Estado de Sao Paulo, onde foi solicitada a exploragao tatil de duas esculturas figurativas. O titulo
de sua dissertacdo €: A percepcdo de esculturas por trés pessoas cegas (2011).

1 — Sobre Percepc¢ao e Plenitude. Comente, qual a sua opinido sobre estes dois pontos no

contexto da Acessibilidade para pessoa com deficiéncia?

R: A fenomenologia da percep¢ao vai falar que somos um corpo no mundo e cada corpo tem o seu
perceber, entende? Cada corpo, até a nogdo de espacialidade de cada um, tudo isso tem que ser
levado em considerac¢do. Entdo, quando vocé fala em acessibilidade cultural plena, eu entendo que
ela quer dizer que envolve o emocional o afetivo e o fisico, mas este termo plena, acho que ¢ um

termo que tem que ser bem explorado.

2 — Eu nao vejo como falar de cultura sem falar de educacio, sabe, ¢ mais ou menos a ideia do
Larrosa (Jorge Larrosa), ele discute a experiéncia, mas ¢ um cara que estuda (formas) de
educacio alternativa, e acho que é a ideia que eu queria mostrar, a educacio junto com a

cultura. O que vocé acha?

R: J& que vocé estd falando de educacdo e cultura, para uma pessoa que entra em um determinado
lugar cultural, se ela ndo tiver um repertdrio anterior, ou uma educagdo ou cultura diante daquele
lugar, vocé pode ter o emocional, o afetivo, o fisico, mas ela ndo vai chegar a plenitude, ela ndo vai
chegar a essa plenitude, porque talvez ela ndo tenha esses repertdrios que ¢ importante para que ela

chegasse. Ai vocé pode me falar, entdo a plenitude ¢ até onde ela chegou, também pode ser, a



plenitude ¢ até¢ onde ela consegue chegar, e pra ela isso € plenitude, entende essa parte? Olha que
coisa complexa, sabe, pra ela plenitude ¢ aquilo até onde ela consegue chegar. Pra outros que tem
outro repertorio plenitude ¢ muito mais [...] A plenitude tem que levar em consideracdo o repertorio

de cada sujeito.

Por exemplo, vamos supor, veja bem esse exemplo: se vocé vai levar uma crianga para assistir uma
peca teatral infantil, para aquela crianga que nunca assistiu uma peca infantil, vocé pode levar ela
numa pega infantil e para ela aquilo pode ser a plenitude, naquele momento, porque ¢ o que ela tem,
¢ o que ela conseguiu naquele momento, mas se essa mesma crianga se interessar por mais pecas de
teatro, por mais espetaculos, e for em outros espetaculos, aquele primeiro, talvez, que ela foi, ela
fala nossa, mas estes outros, agora, ¢ totalmente diferente do que eu assisti no primeiro, o primeiro
era muito elementar pra mim, ¢ o que a pessoa tem, assim, o elementar tem que ser levado em
consideragdo né [...] o elementar, o que ¢ pleno, até que ponto isso tem graus, serd que a plenitude

tem graus?

3 — Quando vocé falou de graus de plenitude, [...] acho que é tornar individual, tornar
individual a experiéncia, porque é assim, quando eu chego perto de uma obra, ou vou ver
uma peca de teatro, ou vou escutar uma musica, eu estou buscando individualmente aquilo,
apesar de vocé estar participando de um coletivo, mas vocé tem a sua experiéncia individual.

Vocé concorda?

R: Entdo, ai tem varios tipos de experiéncia, tem a experiéncia estética, que ¢ relacionada ao
artistico, a beleza, a experiéncia sensorial, entdo, sdo classificados varios tipos de experiéncia. E
eu falei na minha dissertacdo de mestrado sobre experiéncia estética, entdo até ficaram muitas
perguntas no ar, né. A experiéncia estética, sera que ela pode ser considerada plena? Nao né, porque
para ela ser, primeiro o ambiente tem que estar preparado. [...] Se uma pessoa chegar no museu la
da rua, eu levei essas pessoas cegas na pinacoteca, elas chegaram da rua, serd que elas ndo deveriam
ter sentado, respirado, parado um pouco, eu poderia ter conversado com elas, ter colocado um fundo
musical, ndo teve isso, também foi um questionamento. Serd que isso fez com que também nao
proporcionasse uma experiéncia tao interessante quanto poderia? Ou serd realmente que vocé queria
que as pessoas chegassem 14 e tivessem esse contato mesmo assim? Quer dizer, até que ponto essa
questdo do preparo, da ambiéncia, até que ponto o ambiente prepara a ambiéncia? Até que ponto o

ambiente te leva a uma ambiéncia?



4 — Sobre a integracio entre Educativo, Curadoria e Artistas em espacos culturais. No
contexto da Acessibilidade Cultural é importante? O que vocé percebe atualmente, essa

integracio acontece?

R: O que eu percebo, que ndo hd uma interrelagdo entre o Educativo e a Curadoria. Quanto aos
artistas: Na verdade o que precisa, o artista muitas vezes o artista, ele também ndo tem a informacao
sobre a acessibilidade. Essas questdes mercadoldgicas da arte sdo complicadas, envolve custo,
muitas vezes o artista ¢ consultado sobre pouca coisa. Ai eu vou te falar da Bienal, eu tenho uma
amiga que trabalhou na Bienal de artes do ano passado (2014), e nas palestras que ela teve, alguns
artistas foram nessas palestras e ela trabalha com acessibilidade, e ela abordou um artista, sabe essa
sua obra aqui, ela poderia ser acessivel para pessoas cegas, vocé ja pensou nisso? O artista: Nunca
pensei nisso, entdo... Mas o artista, porque a arte, desde a antiguidade, ela foi feita muito mais para
ser vista do que para ser sentida, e muitas vezes o ver, serda que ele atinge tanto os sentidos? Por isso
que no Renascimento tinha essa perspectiva de criar essas obras aveludadas para o olho perceber
quanto que se queria colocar aquela obra aveludada. As pinturas eram pensadas e elaboradas para o
visual, olha que louco isso. H4 muito pouco tempo € que se estd pensando em uma arte interativa,
numa arte acessivel que chegue, e ndo t6 falando acessivel para cegos, eu to falando acessivel para
o publico, e ai vem outra polémica, até que ponto essas exposi¢des que tem filas, e filas e filas as
pessoas entendem o que significa aquilo, ndo precisa entender o significado, mas entendem
exatamente o que elas estdo fazendo 14? Sera que elas compreendem o que elas estdo fazendo 14?

[...] até que ponto isso atinge o publico?

5 — Eu acho que toda situacdo pode gerar uma experiéncia, [...] pode gerar uma lembranca,
s0 que acho que é como vocé falou, existem os graus de plenitude, eu acredito em graus de

experiéncia, porque tem coisas que nos marcam tiao profundamente. Vocé concorda?

R: Por exemplo, pensa numa pessoa que nunca foi no Teatro Municipal, uma pessoa que vai no
Teatro Municipal que nunca foi e ela comega aquela visitagdo naquele teatro, olha eu vou te falar
uma cena, e ela comega a visitacdo naquele teatro, e a monitora comega falar pra ela, tudo... como
aquele teatro comecou, os locais do teatro, de repente ele comeg¢a mostrar que o palco gira e aquilo
que para uma pessoa que nunca foi ¢ como se fosse uma plenitude, mas pra quem ja viu aquilo

varias vezes, pode ser comum. Nao ¢ mais a plenitude.



6 — Quando falamos em Acessibilidade Cultural Plena, qual a ideia que vocé faz deste
conceito? Como profissional da educacdo, vocé percebe diferencas na abordagem deste

conceito por parte dos seus colegas de atividade?

R: Eu ndo vou falar de pessoas, de colegas nada disso. Sabe o que eu penso? Acho que as pessoas
ainda ndo compreendem exatamente o que ¢ Acessibilidade, pra mim artistico-cultural se eu for
falar em termos de obras de arte de artistico, pra mim seria artistico-cultural. Por que na verdade as
pessoas estdo comegando a compreender o que € isso. Uma coisa ¢ a parte técnica, e outra coisa € a
parte sensivel, entdo vocé tem que ter um equilibrio entre o técnico e o sensivel, o que ¢ muito
dificil, uma linha ténue. Mas precisa ter. Uma vez tendo esse equilibrio do técnico com o sensivel,
ou poético, como queira, vocé€ pode conseguir fazer uma acessibilidade artistico-cultural melhor.
Acredito que nas pessoas falta ainda esse entendimento. As pessoas sO querem executar, € vou
executar para saber como eu vou fazer pra pessoa com deficiéncia visual entender que essa obra que
ta aqui ¢ desse jeito. E ai, tem outro lado, o artista quando pensou nessa obra ele teve tais e tais
parametros, ele quis levar o espectador observar o qué? Ai tem a histéria do estilo artistico. No
Renascimento, o que os renascentistas desejaram ao realizar determinada pintura? E como essa
pintura, transcodificada para o tatil, como eu fago para passar a mesma coisa semelhanca do que o
olho vé e o tato percebe? Isso e a parte técnica misturada a questdo do estilo artistico, da
sensibilidade artistica da época. Nao tem essa mistura, esse equilibrio ¢ s6 um lado ou ¢ sé o outro,
ainda falta isso. Porque é dificil, mas e dai. E dificil mesmo! Mas acontece que em meio a
dificuldade tem o tempo, quanto tempo eu tenho para fazer essa obra acessivel, quanto tempo foi
me dado para fazer isso? Entdo tem varidveis ai que precisam ser consideradas, por isso que tem

polémica em tudo isso.



ENTREVISTA - 03

Entrevistado: Educador do Paco das Artes (Diego Santos)
Data: Agosto/2015
Local: Paco das Artes — Sao Paulo

Suporte: Email

1 — Quando falamos em “Acessibilidade Cultural”, qual a ideia que vocé faz deste conceito?
Como profissional da educacio, vocé percebe diferencas na abordagem deste conceito por

parte dos seus colegas de atividade?

R: Acredito que o termo liga-se diretamente com as necessidades do publico em geral de
aproximar-se do circuito cultural de maneira mais proxima e efetiva. Existe, na minha opinido, certo
distanciamento pré-estabelecido em diversas instituicdes de cultura, e em diversos niveis. Na minha
vivéncia com certeza eu consigo perceber diferenca entre as abordagens de colegas de area. Além
da falta de capacitagdo apropriada, existe um desinteresse generalizado pelas tematicas que, a meu
ver, deriva de um desvio no foco das grandes questdes para, na maioria das vezes, o interior dos

espacos, num ambito mais interno mesmo.

2 — Dentre as concep¢oes de Acessibilidade, destacamos e discutimos nesta pesquisa o conceito

de “Acessibilidade Plena”, que em suma diz o seguinte: “O conceito de acessibilidade plena parte do

principio de que apenas uma boa acessibilidade fisica ndo é suficiente para que o espago possa ser compreendido
e de fato usufruido por todos [..]. A acessibilidade plena significa considerar mais do que apenas a acessibilidade

em sua vertente fisica e prima pela adociio de aspectos emocionais, afetivos e intelectuais” (Cristiane Duarte e
Regina Cohen). Pensando nessa concepciao, como Educador, vocé acha que a sua reflexdo sobre
estes aspectos pode influenciar na criacio de experiéncias afetivas em espacos culturais? Vocé

acredita na possibilidade de uma “Experiéncia Plena” ?

R: Acredito sobretudo no respeito como o primeiro mediador dessas relagdes que se estabelecem

nesses espacos de cultura. Entdo, pautados no respeito que deve haver como ponto de partida, ¢



fundamental que as institui¢des busquem a aplicagdo desse conceito de Experiéncia Plena de modo
a realgar esse respeito primordial para com todos os publicos que acessam as institui¢des.
Majoritariamente, ndo havia até muito pouco tempo atras qualquer politica efetiva de acesso real as
exposicdes para as pessoas com algum tipo de deficiéncia, e embora essas agdes estejam ainda
muito no inicio de seu desenvolvimento, ¢ animador saber que existem instituigdes culturais que

desenvolveram programas especiais para esse publico, como a Pinacoteca, por exemplo.

3 — E perceptivel um aumento na demanda de visitantes nos espacos culturais da cidade, nos
ultimos 5 anos? Como é a relacdo das pessoas com algum tipo de deficiéncia com estes

espacos?

R: Eu tenho dois anos de experiéncia com o trabalho educativo, e nesse tempo consegui notar um
pequeno aumento sim na procura pelos espacos culturais, sobretudo os de acesso gratuito. Essa ¢
uma barreira que continua dificultando a democratizacdo do acesso. Sobre a procura de pessoas
com deficiéncia, hd uma procura maior pelo acesso e isso demanda uma oferta maior de politicas e
posturas efetivas na diminuicdo do abismo que existe entre oferta e acesso adequado e adaptado a
essas pessoas. Como ja citado anteriormente, algumas institui¢des ja tem um pensamento voltado
para a acessibilidade dentro de seus educativos, principalmente. No Paco das Artes, recentemente
tivemos dois encontros-oficinas com a Amanda Tojal, referéncia nacional no desenvolvimento de
politicas e praticas de acessibilidade nas instituicdes culturais. Essa gradual abertura tem permitido
um didlogo mais genuino entre os portadores de deficiéncia e os espagos expositivos, estando ainda

longe de algo que possa ser considerado ideal.

4 — O que falta nos espacos culturais para que cidadaos com deficiéncia sintam que o espaco é

compartilhado, e que portanto vale a pena frequentar estes espacos?

R: Acho que a questdo permeia principalmente a mentalidade das diretorias responsaveis, em todas
as esferas (privado e publico), de ampliar a percep¢do de suas preocupacgdes para o cerne da
acessibilidade. Isso seria talvez o carro-chefe de qualquer modelo que realmente se volta para
enxergar com respeito qualquer publico com necessidades especiais que acessa a instituicdo de

cultura.



5 — Tendo em mente a Exposicio “O Universo Azul é uma cabine” do artista Ricardo
Barcellos, é possivel tracar as diferencas e beneficios para o publico, entre um projeto que
tenha em sua concepcido a reflexdo e o proposito de Desenho Universal e projetos que nao

englobem esta reflexdo? Comente.

R: Na pratica educativa, ¢ visivel a satisfacdo dos publicos em geral nessa exposi¢do de uma
maneira especifica pela quantidade de possibilidades que ela ativa. Mesmo para o publico que nao
tem deficiéncia, a preocupacdo do artista de democratizar o espago tem rendido frutos dos mais
positivos para essa exposicao, tendo recebido elogios da maioria dos alunos que sdo convidados a

interagir com a obra.

6 — De acordo com o autor Arlindo Machado: “Se existe uma discussio inevitavel no circulo
dos artistas que experimentam com dispositivos ou processos tecnoldgicos, essa discussiao é
certamente a que diz respeito a propria natureza da interven¢io artistica numa época
marcada pelo tecnocentrismos”. Pensando nesta discussdo, qual a sua opiniio sobre a

interatividade, muitas vezes confundida com acessibilidade em espacos culturais?

R: Acho que essa confusdo se d4 primeiramente por uma desinformacao por parte das pessoas em
geral em conseguir distinguir uma coisa da outra. E fato que ainda nio hd uma mentalidade
majoritaria sobre as questdes das minorias como um todo na sociedade brasileira, e os portadores de
deficiéncia infelizmente ndo escapam dessa regra. Por isso, por diversas vezes a tentativa de gerar
interatividade € vista como acessibilidade pela precocidade desses novos mecanismos de relacdo
publico-obra. Acredito que interatividade seja uma questdo de escolha, artistica e/ou comercial.

Acessibilidade, por outro lado, ¢ uma questio de responsabilidade e respeito.



ENTREVISTA 04:

Entrevistado: Amanda Tojal
Data: 21/10/2015
Suporte: Audio

Amanda Toja é Museodloga e Educadora de Museus. Grauada em Educacgao Artistica pela
Faculdade Armando Alvares Penteado e Pos Graduada em Museologia pela Faculdade
de Sociologia e Politica de Sdo Paulo. Mestre em Artes e Doutora em Ciéncias da
Informagdo pela Escola de Comunicagdo e Artes da Universidade de S&o Paulo.
Consultora em Acessibilidade e A¢ao Inclusiva para publicos com deficiéncias em museus

e instituicdes culturais.

1 — Dentre as concepcoes de Acessibilidade, destacamos e discutimos nesta pesquisa o conceito
de “Acessibilidade Plena”, que em suma diz o seguinte: “O conceito de acessibilidade plena
parte do principio de que apenas uma boa acessibilidade fisica ndo é suficiente para que o espago
possa ser compreendido e de fato usufruido por todos [..]. A acessibilidade plena significa
considerar mais do que apenas a acessibilidade em sua vertente fisica e prima pela adocdo de
aspectos emocionais, afetivos e intelectuais ”(Cristiane Duarte e Regina Cohen — UFRJ).
Pensando nessa concep¢io, e na sua experiéncia no campo da Acessibilidade, vocé acha que a
reflexdo sobre estes aspectos (por parte da equipe do educativo e artistas envolvidos com o

espaco) pode influenciar na criacio de experiéncias individuais em espacos culturais?

R: Primeiro, eu acho que uma Acessibilidade Plena ela nunca serd realmente implantada.
Acessibilidade Plena, como tudo que ¢ pleno que ¢ absoluto ele ¢ muito dificil de ser realmente
efetivado. A Acessibilidade Plena ¢ um projeto, ¢ uma necessidade, mas ela estd sempre por
acontecer. Temos que ter como foco a Acessibilidade Plena, mas a gente sabe que tem um limite

entre 0 Pleno e caminho para ele. Se a gente for esperar que em todo museu, haja o artista



envolvido, a instituicdo envolvida, o educativo envolvido, toda parte de expografia envolvida na
acessibilidade e fazendo um trabalho interdisciplinar que consiga dar conta de tudo isso ¢ um
grande sonho. E um ideal, pode acontecer? Sim, pode vir a acontecer, agora ndo é a realidade. A
realidade sempre fica um pouco assim, “pelo caminho”. Agora esse ¢ o ideal mesmo, um trabalho
interdisciplinar onde todos que vdo montar e apresentar aquele trabalho cultural pensem juntos, e
pensem a Acessibilidade como uma disciplina transversal, um projeto transversal, eu vou fazer uma
exposi¢do... eu ja estou pensando a Acessibilidade no momento que eu estou concebendo essa
exposicao, e ai todas as pessoas que estdo juntos desse projeto, que € um projeto coletivo ndo existe
uma pessoa s6 fazendo uma exposi¢do ou um trabalho cultural, mas todos vao pensar juntos. [ex.
teatro...] Isso Fernanda, acontece... 5%, agora ¢ uma meta que pode crescer, desde que as pessoas
tenham isso que vocé falou, uma consciéncia. [...]. Acho que ¢ isso, claro com certeza, pode sim
(toda essa reflexdo por parte dos atores envolvidos), pode criar e influenciar na criagdo de
experiéncias individuais significativas, que levem em consideragdo todos os aspectos
multissensoriais. Porque quando vocé fala de Acessibilidade, vocé esta falando o qué? Vocé fala: eu
vou abrir os espacos para todos os sentidos, porque aquele que ndo enxerga vai ter o sentido do tato,
ele vai ter o sentido da audi¢do, aquele que ndo ouve vai ter o sentido visual agucado, mas ele vai
ter também condi¢des de entender aquele texto porque o vocabuldrio do surdo ¢ diferenciado do
nosso, aquele que tem deficiéncia intelectual vai se munir da experiéncia concreta para poder
compreender melhor, entdo no momento que vocé entra com o multissensorial, uma concepcao

multissensorial do trabalho, eu estou abrindo espago para todos, € possivel.
Ainda sobre Plenitude...

Eu ndo chego num momento e falo estou satisfeita, sdo os passos que cada um da. Eu cheguei nesse
passo, que bom, agora eu quero aquele outro... aquele outro, ¢ o processo. A Plenitude ela ¢ um

processo, ¢ ela ¢ infinita ao meu ver.

2 — A partir desta leitura de Acessibilidade Cultural Plena. Como profissional da area de
Acessibilidade, vocé percebe diferencas na abordagem deste conceito por parte dos seus
colegas de atividade, existem profissionais ainda muito mais ligados a acessibilidade

essencialmente fisica?

R: Uma questdo que a Regina fala e eu concordo plenamente, ¢ que essa questdo da Acessibilidade
ela tem diversos olhares, entdo existe esse olhar que a Acessibilidade é tem haver com a mediagao,
com o encontro da pessoa com o seu “eu”, com essa pessoa tendo o direito de interpretar, de ter

suas proprias relagdes as suas proprias leituras, que ¢ o que o Larrosa fala. Vocé tem que vivenciar e



A

cada vivéncia ¢ diferente, e vocé tem que dar o direito da pessoa de vivenciar, o poema que vocé 1é
e. O que acontece nessa questdo da Acessibilidade, virou “moda”, a palavra Acessibilidade hoje ¢
moda, assim como a palavra Sustentabilidade, como uma série de outras questdes que sdo moda.
Entdo o que a maioria das pessoas querem fazer, ¢ resolver a questdo da Acessibilidade de uma
maneira rasa, entdo o que ¢, seu colocar rampa, piso tatil, se eu comprar um equipamento e fazer um
audio guia, com tanto que eu grave aquilo ali e estd resolvido. Entdo as pessoas querem
imediatamente resolver a questdo da Acessibilidade de uma forma rasa, incompleta e o conceito,
ndo € o conceito correto, porque ndo ¢ um conceito que atinge a pessoa, vocé esta querendo equipar
sO para dizer, ou mostrar o equipamento como um fim, ndo como um meio. Um &udio guia por
exemplo, para o publico com deficiéncia visual ele ¢ um programa, e dentro de um espaco cultural o
que ele ¢? ele ¢ um processo mediador que vai ajudar essa pessoa vivenciar o espaco museoldgico,
ndo uma informagdo que basta vocé sentar num sofd ou na sua préopria casa e ouvir as informacdes
sobre aquele exposi¢ao. Uma exposi¢cdo ou um espago cultural é para ser vivido, isso que a Regina
fala ¢ Acessibilidade pra ela ¢ Plena pra mim ¢ um Processo de Acessibilidade Plena, porque vocé
estd num espaco cultural ndo ¢ para vocé parar e ficar ouvindo o que uma pessoa esta falando para
vocé, ou o que ela estd descrevendo, ¢ para vocé estar vivenciando uma obra. Se vocé tem
deficiéncia visual, se ndo d& para vocé compreender essa obra por ela estar pintada num plano
bidimensional vocé tem que criar elementos para que essa obra possa ser utilizada de uma outra
forma, como o Ricardo fez na exposi¢do (O Universo Azul ¢ uma Cabine), como a obra do
horizonte, ele criou uma obra do horizonte tridimensional, vocé tem que criar elementos para que
essa interpretacdo, essa experiéncia estética ou essa experiéncia com o objeto museoldgico

aconteca. A interpretacdo ndo tem que vir pronta, porque a sua € uma ¢ a da pessoa € outra.

A sua experiéncia € Unica e ela tem que ser respeitada, entdo a experiéncia do outro pode até ajudar,
pode mediar, mas vocé nao pode trazer pronta para ele. E o pronto para vocé, pode nao ser o pronto

para ele.

Hoje em dia, acho que ¢ isso. Existe uma vertente que quer fazer da Acessibilidade uma tabua rasa,
com equipamento, utilizando-se desses equipamentos e tecnologia e materiais que simplesmente
demonstrem para os que nao tem deficiéncia, que aquilo ali estd montado para o publico com
deficiéncia participar. Um “politicamente correto” , (bem entre aspas), a gente pode até dizer de
uma maneira mais simples, ¢ s6 para Inglés ver, ¢ superficial, e isso ¢ a maioria. E para quem
realmente acompanha a Acessibilidade de uma maneira conceitual, séria, profunda, reflexiva sdo

poucos.



3 — O que falta nos espacos culturais para que cidadaos com deficiéncia sintam que o espaco é

compartilhado, e que portanto vale a pena frequentar?

R: O que falta, ¢ um projeto que nds chamamos “Atitudinal”, o que falta ¢ uma Acessibilidade
Atitudinal, o que significa isso? Pensar que aquele espaco tem que ter Acessibilidade em todos os
sentidos, e ai vem o fisico, o comunicacional que vocé esta falando, e a preparagdo e a formagdo de
todas as pessoas que lidam com isso, que ndés chamamos Atitudinal, porque ela tem haver com um
conceito. Entdo por exemplo, um diretor de um espago cultural, ele diz para mim, a Acessibilidade ¢
um ponto importantissimo ndo ¢ s6 a “cereja do bolo”, ou a Azeitona que eu coloco s6 em alguns
casos e outros nao, faz parte do meu projeto, do meu orgamento e todas as pessoas aqui vao pensar
a Acessibilidade com todos os significados dela. Entdo se tem uma exposi¢ao aqui, ela tem que ser
pensada completa, plena ndo, dentro dos limites que a gente pode fazer, o que que nessa exposi¢ao a
gente pode “acessibilizar”? Como eu vou formar esses educadores para atender o publico? Como o
recepcionista vai atender uma pessoa se ele perceber que ¢ uma pessoa surda, como ele vai atender
uma pessoa que esti com uma dificuldade de caminhar. E um projeto como vocé falou
interdisciplinar, ¢ isso o que falta. E se ndo vem de cima para baixo, e para todos, se essa piramide
ndo ¢ completa, ela sempre vai falhar em algum momento. Entdo por exemplo, o Educativo quer,
mas nao tem dinheiro, ninguém estd dando bola para isso, vocés se virem, do jeito que vocés
podem. Mas ha aquela pessoa ali, gosta e sabe Libras, entdo ela vai desenvolver um trabalho, mas ai
ela saiu pediu demissdo... acabou o projeto. Entdo tudo isso ¢ assim, tem que haver uma integracao
e um trabalho integrado que se chama Acessibilidade Atitudinal ¢ isso que falta. E sem isso a coisa
ndo acontece, ou acontece esporadicamente, em um momento, quando um profissional ¢ muito
comprometido com isso. Mas um dia ele sai e e como fica a institui¢do? Ele saiu e ndo tem mais.

Essas coisas todas tem que ser pensadas de uma maneira muito integrada.

Acessibilidade ¢ uma politica institucional, [...] no momento que tem uma instituicao cultural ela
tem que pensar institucionalmente na Acessibilidade. E no momento que eles pensarem isso, eles
vao buscar o que estd acontecendo no ambito das politicas publicas, buscar parcerias, etc. Nao pode

ser um trabalho individual, ¢ um trabalho coletivo, interdisciplinar e institucional.

4 — Tendo em mente a Exposicio “O Universo Azul é uma cabine” do artista Ricardo
Barcellos, é possivel tracar as diferencas e beneficios para o publico, entre um projeto que
tenha em sua concep¢io a reflexido (por parte do artista) e projetos que nao englobem esta

reflexdo? Comente, por gentileza.



R: Claro. Absolutamente tem diferenca. Porque tudo bem, um artista, ele pode trabalhar com a
questdo multissensorial e o trabalho dele ¢ um trabalho interativo e que gera uma participagao de
todos os publicos. Agora se ele (o artista) ndo tem essa percepgdo que o trabalho dele ¢ sensorial,
ele ndo tem toda a obrigacdo de fazer o trabalho todo sensorial, ele pode ser um artista que ¢
gravurista, pode ser um artista que trabalha com a palavra, ele tem esse direito, porém se ele nao
trabalha com acessibilidade a exposicao dele entdo € zero acessivel a ndo ser que tenha um projeto
de Acessibilidade para exposicdo cujo conceito ndo ¢ acessivel. Acho que vale a pena a gente
investir em acessibilidade sempre, mesmo que a producdo desse artista ndo seja acessivel. Vocé
pode transformar, (e no fundo ¢ isso que eu faco), eu transformo a maioria de exposi¢des que ndo
sd0 acessiveis em mais acessiveis. Nao que ela sejam plenamente acessiveis, mas eu traduzo
algumas obras, alguns elementos da exposi¢do em acessibilidade. E preparo principalmente o
educativo e as pessoas que vao lidar com a mediagdo para que isso possa ser vidvel também. Muitas
vezes a mediacdo ela pode ser muito importante, mas € 16gico que uma exposi¢do de pintura que so6
o educador vai 14 para ajudar, fica muito restrito, eles vao ter (nesse caso), que desenvolver recursos
que auxilie nessa interagdo, e ha exposi¢des que ja sdo interativas por si s6. Agora o Educativo, e eu
foco muito nisso, no profissional educador, ele tem que perceber, olha... essa exposi¢do ok, o artista
J& teve esse conceito, ou ndo a exposicdo ndo teve esse conceito. A instituicdo cultural: essa
exposicado ndo tem acessibilidade, vamos desenvolver? Esta exposi¢do ja tem, opa que bom,
Educativo ¢ so6 preparar agora a visita. Por isso que eu falo para vocé que ¢ uma questdo
institucional, de vocé selecionar quais sdo as exposi¢des e que tipo de trabalho cada exposicdo vai

envolver em relacdo a Acessibilidade.



ANEXO

Figura 01

Carta de Divulgacio da exposi¢io: “O Universo Azul ¢ uma Cabine”.
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