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Resumo

A saida dos centros culturais dos seus espacos fisicos ocasionada pela pandemia da
COVID-19 e a migragao ao digital exigiu uma significativa reestruturagdo do mercado de
produgdo cultural. Essa pesquisa se debruga em compreender quais as praticas e as barreiras
no acesso de ferramentas para producao digital que sao visiveis no setor, focando no ponto de
cultura Sdo Mateus em Movimento. Universalizagao, desburocratizagdo e democratizacao -
baseando-se nesses trés eixos, discute-se a realidade da produgao cultural brasileira e politicas
publicas existentes para protecdo do setor. O investimento publico no modelo hibrido de
producdo cultural ¢ abordado como uma possivel projecdo de futuro diante da crise
econdmica em curso.

Palavras-chave: Redes sociais; convergéncia midiatica; descentralizacdo; democratizacao;
pandemia.

Abstract

The absence of cultural centers from their physical spaces caused by the COVID-19 pandemic
and the need to migrate to the digital environment demanded a significant restructuring of the
cultural production market. This work focuses on the visible practices, and also the barriers,
in accessing tools for digital production in the sector, focusing on the Sdo Mateus em
Movimento culture point. Universalization, surpassing "red tape" and democratization: the
reality of the cultural production is discussed alongside public policies for the sector's
protection and the cultural scenario's projection in the face of the ongoing economic crisis.

Keywords: Social networks; media convergence; decentralization; democratization;
pandemic.

Resumen

La evasion de centros culturales de sus espacios fisicos resultant de la pandemia del
COVID-19 y la necesidad de migrar a lo digital exigié una importante reestructuracion del
mercado de la produccion cultural. Este trabajo se centra en la visibilidad de practicas y
también los impedimentos en el acceso a herramientas de la produccion digital en el sector,
con foco en el punto de cultura S3o Mateus em Movimento. Universalizacion,
democratizacion y desburocratizacion — asi, se discute la realidad de la produccién cultural,
politica estatal para proteccion del sector y las proyecciones para el escenario cultural frente a
la actual crisis econdmica.

Palabras clave: Redes sociales; convergencia de medios; descentralizacion; democratizacion;
pandemia.
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Introduciao

O fendmeno da emergente descentralizagao e distribuicdo de informagao oriunda das
produgdes culturais por meio de redes sociais ¢ um tdpico explorado pela autora deste
trabalho desde o inicio da pandemia da COVID-19. Por atuar como analista de comunicacao
em uma fundacdo privada que administra um centro cultural, o Centro Cultural Fundacao
CSN em Volta Redonda, interior do estado do Rio de Janeiro, entre outros projetos
socioculturais da institui¢do, hd uma aproximacao direta com a problematica da pesquisa.

Acompanhou-se o cenario dos fechamentos de portas e a necessidade de ocupar um
espaco até entdo desconhecido pelo setor para a produgdo cultural de fato, ndo mais para
apenas convidar o publico ou expor uma atividade: o universo digital. Foi nessa vivéncia que
surgiu a busca pelo entendimento do que esta se alterando no setor cultural e as proje¢des de
futuro, originando, assim, esta pesquisa que percorre quase dois anos de aprofundamento e
levantamento de informagdes. De certa forma, este trabalho ¢ uma conclusdo de todas as
atividades desenvolvidas durante as disciplinas do curso Midia, Informa¢dao e Cultura do
CELACC-USP.

Abordar o fendmeno de pandemia que ainda ndo obteve um desfecho histérico e que
estd em constante mudanca de cendrio é uma tarefa complicada. Durante o percurso deste
trabalho, projetos de leis de protecdo a cultura surgiram, medidas de distanciamento social se
alteraram e muitas incertezas do cendrio para os proximos anos surgiram, mas o que temos de
certo ¢ concreto é: durante o enfrentamento da crise sanitaria, desde marco de 2020, os
equipamentos culturais atravessaram suas barreiras fisicas € ocuparam os canais de redes
sociais para continuar produzindo durante a pandemia.

Essa situagdo trouxe curiosidade e reflexdes acerca das perspectivas para a produgao
cultural que cruzaram fronteiras, tanto geograficas quanto de consumo, e acabaram por
fomentar a relagdo offline-online. Porém, ao mesmo tempo em que a promessa de caminhos
na producao cultural digital se mostra promissora, praticamente dois anos depois do inicio da
pandemia temos que questionar na realidade brasileira a eficacia do acesso a ferramentas do
espago virtual e de medidas provenientes de politicas publicas que auxiliem na mitigagdo da
crise econdmica no setor cultural a longo prazo.

Logo em 2020, a Unesco desenvolveu a Pesquisa de percep¢do dos impactos da
COVID-19 nos setores cultural e criativo do Brasil que mapeou a "[...] percepcao dos agentes
culturais e criativos a respeito dos impactos da COVID-19 em suas atividades profissionais”

(AMARAL, FRANCO, LIRA, 2020, p. 3). Além da apresentagdo de dados sobre a receita do



setor, auxilios e iniciativas de fomento, as respostas levantadas também discutiram as
barreiras para digitalizacdo do segmento - problematica deste trabalho. A pesquisa nos mostra
que apesar de 85,62% dos individuos e 84,94% dos coletivos poderem oferecer total ou
parcialmente seus servigos por meio digital, a existéncia de uma internet de qualidade foi
relatada por apenas 62,6% dos respondentes. O custo dos servigos de acesso a infernet €
considerado alto para 49,4%.

Aqui, evidencia-se aquilo que Castells (2003) compreende como barreira digital. Para
o autor, ha desigualdades significativas no acesso a internet, o que coloca os cidadaos — do
mundo — em disparidades que impactam o acesso a cultura, discussdes politicas, saude e
informagdo. No Brasil, particularmente, deve-se questionar que, apesar da posse de um
smartphone, 0 acesso a banda larga nao ¢ garantido e grande parte dos usuarios acessa apenas
redes sociais digitais em que hd cortesias de acesso providas pelas operadoras (RECUERO et
al., 2021).

Mesmo com o numero expressivo de profissionais com barreiras para que pudessem
entregar seus servicos de forma digital, o uso de plataformas digitais ainda assim foi uma das
medidas principais de mitigacdo dos efeitos da pandemia para o setor cultural, conforme
apontam Goes et al. (2020). E por esse motivo que optamos por discutir o cenario cultural no
ambiente digital neste trabalho e realizar uma investigagdo acerca dos impactos da pandemia
na digitalizacdo da producdo cultural brasileira. Em poucas palavras, apesar de todas as
barreiras de acesso as redes sociais, as mesmas proporcionaram saidas possiveis para a
sobrevivéncia e tragam caminhos para o futuro.

Em uma distribuicdo de 8 capitulos, iniciando por reflexdes sobre o que entendemos
por cultura e passando pelo setor no cendrio atual, o trabalho se desenvolve nas discussdes
referentes a teorias de midias sociais e textos de Henry Jenkins, Clay Shirk, Raquel Recuero,
Manuel Castells, Nestor Canclini, entre outros, a fim de compreender as formas de
socializagdo e comunicacdo da sociedade contemporanea proporcionadas pela evolucio da
Web 2.0 e a inerente consolidagdo da cultura da convergéncia e disseminacao de informagdes
nas redes sociais. Trés caracteristicas da producao em ambientes digitais sdo ressaltadas
durante a pesquisa: universaliza¢do, desburocratizagdo e democratizagao.

Em suma, a partir dos conceitos apresentados, paralelamente a uma andlise focada na
realidade e vivéncias do ponto de cultura Sio Mateus em Movimento, € possivel observar que
o fenomeno de descentralizagdo de informacdo, caracteristico das redes sociais, parece ter
alterado o cendrio cultural. Levando esse ponto em consideracdo, este trabalho possui o

objetivo de refletir sobre as dificuldades, eficicia no acesso as ferramentas digitais durante



esses dois anos completos, as politicas publicas existentes para protecao do setor e a proje¢ao

de futuro em meio a uma das maiores crises econdmicas do setor cultural j& enfrentadas.
1. O que entendemos por cultura

Acompanhando as discussdes referentes as fragilidades e dificuldades do setor, ¢ de
importancia ressaltar outra discussao, isto ¢, acerca daquilo que entendemos por cultura. O
entendimento reconhece um certo nivel de arbitrariedade na defini¢3o.

“Cultura” pode ser delineada de diversas formas, cujas diferentes defini¢gdes, segundo
Chaui (2008), irao variar conforme o contexto intelectual e politico da época tratada. Iremos
abordar um entendimento de cultura que, como define o ensaio de Bauman (2012), apesar de
abrangente, observamos como um agente da sociedade em constante transformacdo e
assimilagdo. Divergindo de suas origens no ilumunismo — compreendido at¢ entdo como
atividade semelhante ao cultivo da terra - a partir do século XX, cultura ¢ vista como um
conjunto de praticas das artes e também de ciéncia, técnicas, filosofias e oficios, e pouco a
pouco cultura torna-se um conceito em progressao (CHAUI, 2008).

A partir de entdo, o termo cultura passa a ter uma abrangéncia que ndo possuia antes,
sendo agora entendida como producdo e criacdo da linguagem, da religido, da
sexualidade, dos instrumentos e das formas do trabalho, das formas da habitagdo, do
vestuario ¢ da culinaria, das expressdes de lazer, da musica, da danga, dos sistemas de
relagdes sociais, particularmente os sistemas de parentesco ou a estrutura da familia,
das relagdes de poder, da guerra e da paz, da nog¢do de vida e morte. A cultura passa a
ser compreendida como o campo no qual os sujeitos humanos elaboram simbolos ¢
signos, instituem as praticas e os valores, de nem para si proprios o possivel e o
impossivel, o sentido da linha do tempo (passado, presente e futuro), as diferengas no
interior do espaco (o sentido do proximo e do distante, do grande ¢ do pequeno, do

visivel e do invisivel), os valores como o verdadeiro e o falso, o belo e o feio, o justo
e o injusto. (CHAUI, 2008, p. 57)

Na atualidade, também passamos a discutir cultura a partir da ordem simbdlica
humana em relacdo aos grupos dos quais sdo inseridos - o que entendemos por
"comunidades". Cultura antes era tratada apenas como simbolos humanos de uma mesma
sociedade, entendimento do qual Chaui (2008) aponta como “isolamento, fragmenta¢ao ou
atomizacao de seus membros, forcando o pensamento moderno a indagar como os individuos
isolados podem se relacionar, tornar-se socios” (CHAUI, 2008, p. 58). Cultura apenas como
relacdo social implica que todos os membros de uma sociedade dividem a mesma cultura,
algo que nos dias de hoje o conceito de comunidades amplifica o entendimento.

Canclini (2005), por sua vez, elenca quatro sentidos que a cultura ocupa dentro da
sociedade: 1) Cultura como a instdncia em que cada grupo organiza sua identidade; 2) Como

uma instancia simbolica da produ¢do e reproducdo da sociedade; 3) Uma instdncia da



conforma¢do do consenso e¢ da hegemonia; e 4) Cultura como dramatizacdo dos conflitos
sociais. Nesse trabalho, entdo, compreendemos o que ¢ cultura seguindo os simbolismos
criados socialmente, sejam através de atividades de entretenimento, ritos religiosos ou
qualquer outro tipo de expressdo que transmita os simbolos de uma comunidade. Como
qualquer outro setor, cultura ¢ inserida na logica da oferta e procura e sdo produtos entregues
para serem consumidos. Cultura engloba um setor de producao que era a fonte de renda de 4,8

milhdes de brasileiros em 2020°.
2. O setor cultural e a pandemia

Em vista que este trabalho apresenta aproximagdes da problemética colocada em
evidéncia: a producdo cultural durante a pandemia e as saidas encontradas no digital, ¢
inerente a discussdo contextualizar a pandemia do coronavirus que se iniciou mundialmente
em 2020. As medidas de distanciamento social e paralisacao de atividades, tomadas em escala
global, até o momento do desenvolvimento desta pesquisa, acarretaram mudangas drasticas no
setor cultural. Situacdo que traz reflexdes acerca dos efeitos da pandemia da COVID-19 nao
apenas nos campos de economia e historia, mas, também no que entendemos por producao e
consumo cultural.

Esse fendmeno ¢ um topico em que ja vem sendo explorado pela autora deste trabalho,
como pode ser observado em Descentraliza¢do e democratizagdo: os rumos da produg¢do
cultural em tempos de pandemia (CAMPOS, KARHAWI, 2021). A comunicagao
transmididtica, termo cunhado por Jenkins (2009a) para designar os meios de comunicagado
em multiplas plataformas que convergem, estd quebrando fronteiras e atravessando as
barreiras fisicas dos espagos culturais, e:

O que entendemos por producdo cultural se adaptou as logicas das plataformas
digitais a partir da necessidade de se comunicar por redes sociais para manter o
publico consumidor. Por conta das medidas de distanciamento social, foi nas

plataformas digitais que o setor cultural encontrou caminhos de sobrevivéncia.
(CAMPOS, KARHAWTI, 2021, p. 5)

Calabre (2020) acrescenta a essa discussdo ao apontar que, desde o inicio em marco de
2020, a pandemia adicionou dificuldades extras a um setor ja em constante adversidades e

desprovido de recursos, em meio a proibicdo das aglomeragdes. Para dar suporte a esta

3 Os dados sdo da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad Continua). Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2021-12/setor-cultural-ocupava-em-2020-48-milhoes-de-pesso




situagdo de fragilidade econdmica e social do setor cultural que a Lei Aldir Blanc® foi criada e
aprovada. A lei estabeleceu agdes emergenciais destinadas ao setor cultural durante a
pandemia de COVID-19 e recebeu sangao presidencial em 29 de junho de 2020.

A lei 14.017/2020, conhecida como Lei Aldir Blanc, garantiu auxilio-emergencial,
subsidios de manuten¢do de espagos culturais e programas de fomento ao setor cultural, um
dos mais atingidos pela pandemia do novo coronavirus’.

Com os recursos para os municipios liberados apenas em setembro, 3 meses apds ser
sancionada, a lei foi sustentada em trés pilares fundamentais na sua formulagdo: a
universalidade de cobertura, incluida a essencial diversidade; a descentralizacao de recursos
aos entes federados; a desburocratiza¢do com celeridade de execugdo®.

Foram 100% dos estados, mais o Distrito Federal, e 4.172 brasileiros que aderiram e
receberam recursos e alcangaram o orcamento de R$3 bilhoes determinado pela lei para agdes
culturais emergenciais destinadas ao setor da cultura. Conforme aponta o projeto de lei n°
1.5187, que busca instituir a Politica Nacional ALDIR BLANC de fomento ao setor cultural
dando continuidade ao auxilio de 2020, destacou-se neste contexto, uma maior interacao entre
o setor da cultura e profissionais da area de Tecnologia da Informacao, devido ao incremento
na utiliza¢@o de plataformas digitais na cadeia produtiva da cultura.

Adicionado ao uso de plataformas digitais, o auxilio emergencial e aplicagdo de
fundos de recuperacdo a cultura foram algumas das principais medidas de mitigacdo dos
efeitos da pandemia, conforme aponta Goées et al. (2020, p. 6).

A pandemia impactou significativamente a dindmica do mercado de trabalho cultural,
e o teletrabalho foi uma das alternativas encontradas para acomodar as necessidades
das empresas. Representa, ademais, uma forma alternativa de criagdo de valor e
sinergia nas redes e circuitos de produgdo cultural. Ao mesmo tempo, a Lei Aldir

Blanc procura enfrentar essas vulnerabilidades, pois uma das suas dimensdes ¢ a
protecao de trabalhadores do campo cultural. (GOES et al., 2020, p. 1)

Ao compreender o uso das plataformas de redes sociais como uma medida essencial

para o funcionamento de equipamentos culturais nesses ultimos dois anos, enxergamos uma

4 A Lei Federal no 14.017/2020 estabeleceu que os estados eram responsaveis pelo auxilio aos trabalhadores e os
municipios pela atengdo aos espagos ¢ equipamentos culturais.

> Conforme aponta a estrutura da lei publicada no Didrio Oficial da Unido em 30 de junho de 2020. Disponivel
em https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.017-de-29-de-junho-de-2020-264166628

5 Termos apontados pela propria criadora da lei, a deputada federal Jandira Feghali. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/1e1/2020/lei-14017-29-junho-2020-790359-publicacaooriginal-160949-pl.h
tml

" Disponivel em:

https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/prop_mostrarintegra:jsessionid=node010387qgtxvtbu7a07jlhzt8ii3013039.node0
2 = = +-PL+



https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=node01o387qgtxvtbu7a07jlhzt8ii3013039.node0?codteor=2014334&filename=Avulso+-PL+1518/2021
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=node01o387qgtxvtbu7a07jlhzt8ii3013039.node0?codteor=2014334&filename=Avulso+-PL+1518/2021
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14017-29-junho-2020-790359-publicacaooriginal-160949-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14017-29-junho-2020-790359-publicacaooriginal-160949-pl.html
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.017-de-29-de-junho-de-2020-264166628

reestruturacdo significativa no setor. Dessa forma, discutir mercado de cultura sem conectar
com as dindmicas das relagdes humanas proporcionadas pelo avango tecnoldgico da sociedade
atual e, com isso, a consolidag¢ao do uso de redes sociais, nos leva a um estudo que nao reflete

a realidade do mundo contemporaneo.

3. Procedimentos metodologicos

Ademais da apresentacdo de um cenario amplo da producdo cultural nacional e revisao
de teorias a partir de uma pesquisa documental e bibliografica a fim de apreender o fenomeno
em curso (GIL, 2017), estre trabalho aborda um estudo de caso para que seja possivel ilustrar
com dados, tratando-se de uma pesquisa qualitativa. Os elementos da amostra foram
selecionados deliberadamente, conforme foram apresentadas caracteristicas necessarias para a
observa¢do da problematica e que convergem com a andlise da pesquisa (FRAGOSO,
RECUERO, AMARAL, 2011).

A escolha do objeto de estudo surgiu a partir de um levantamento de dados realizado
em novembro de 2020. A intencdo ao analisar a lista elaborada era buscar algum equipamento
cultural que se enquadra em trés aspectos: 1) Homologado pela Lei Aldir Blanc, sendo assim
possivel discutir politicas de protecao a cultura; 2) Fosse um espago focado em linguagens de
culturas marginalizadas, para discorrer acerca de democratizacao de acesso; 3) Que tivesse
espago fisico e presenca digital, alinhando-se a problematica da pesquisa de observar o
cenario da migracao do offline para o online.

Em caréter exploratorio, ao acessar as trés listas de espacos homologados no inciso II
(responsavel pelo auxilio a espagos, grupos e coletivos culturais) da Lei Aldir Blanc na cidade
de Sdo Paulo, disponiveis no site da prefeitura®, foi possivel organizar uma amostragem de
classificagdo de linguagens e publico alvo dos equipamentos culturais. Na primeira lista ha
831 espagos e coletivos, mais 14 na segunda e 2 na terceira. Entre os inscritos, 148 sao
equipamentos com espagos fisicos.

A partir de uma busca simples na internet foi possivel mapear os 148 espagos fisicos e
listar seus enderecos e linguagens, sendo possivel, entdo, visualizar que apenas 14 espagos da
lista tinham o foco autodeclarado em comunidades periféricas e pessoas em situagdo de
vulnerabilidade. Nesse recorte encontramos o ponto de cultura Sao Mateus em Movimento. O

contato foi feito com os outros 13 espacos e o em questdo prontamente concordou em

colaborar com a pesquisa.



https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/cultura/acesso_a_informacao/index.php?p=28798
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Para além dos ntimeros da cidade de Sao Paulo, as questdes que foram acompanhando
a autora desde o momento do mapeamento até o desenvolvimento deste trabalho foram: como
esta a realidade dos espagos periféricos na pandemia? Serd que foi possivel o uso de
ferramentas de acesso ao meio digital para que a produgdo cultural continuasse durante esses
dois anos?

Com essas provocacdes como norte, este trabalho tragcou um panorama das
dificuldades, barreiras e caracteristicas do ponto de cultura Sao Mateus em Movimento em
paralelo com uma revisao bibliografica que auxilia no entendimento do cenario. Emprestando
os pilares da Lei Aldir Blanc, o desenvolvimento do trabalho ¢é estruturado nas discussdes
referentes a universalizagdo, desburocratizagdo e democratizacdo - porém aqui com foco em
teorias das midias sociais. As analises de dados do objeto de estudo que conversam com esses
trés eixos sdo apresentadas junto ao tdpico de cada um para que a intersec¢ao entre teoria e
pratica fique mais evidente.

As condi¢des da pandemia até o momento de captagdo de dados com o ponto de
cultura dificultavam ainda o contato presencial e era totalmente possivel que a coleta fosse
feita de maneira digital. Dessa forma, todas as etapas foram realizadas online, primeiro por
meio de um formuldrio elaborado na plataforma Google Form para obter um panorama
inicial, seguido por uma entrevista para aprofundamento, da qual foi conduzida pela
plataforma de videoconferéncias Zoom. O formulério online, respondido em 16 de fevereiro
de 2022°, foi elaborado com 33 perguntas, sendo 10 perguntas abertas e 23 fechadas para
selecdo de uma ou mais respostas. A entrevista, aplicada em 9 de marco de 2022, juntamente
das demais conversas que se seguiram por e-mail € WhatsApp', foi estruturada a partir das
respostas do formulario e conduziu o respondente, o articulador cultural e fundador do espago
Fernando de Carvalho, “Negotinho”, para o problema da pesquisa.

As perguntas do formulério foram parcialmente baseadas na pesquisa supracitada da
Unesco (AMARAL, FRANCO, LIRA, 2020), adaptando a linguagem para que conversasse
com o respondente e excluindo algumas perguntas que ndo se encaixavam na metodologia
deste trabalho, como a de distribuigdo territorial, visto que ¢ um estudo focado em apenas um
objeto. Perguntas para andlise de perfil e um possivel recorte de diversidade, como por
exemplo: sexo/género, cor/etnia, escolaridade e faixa etaria do respondente foram realizadas

para discussdes que possam se desdobrar deste trabalho, mas ndo sdo usadas neste momento.

° Formulario completo com as perguntas e respostas em anexo.
' As conversas nos dias que se seguiram duraram mais algumas semanas e foram para tirar diividas pontuais
referentes ao que foi conversado na entrevista e para o recebimento de materiais documentais.
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Por fim, a pesquisa ¢ estruturada em uma triangulagdo que envolve: fontes
documentais, entrevistas e observacdes (GIL, 2017). A técnica de observacdao adotada ¢ a
sistémica, em que "o pesquisador sabe quais os aspectos da comunidade, da organizacao ou

do grupo sao significativos para alcangar os objetivos pretendidos" (GIL, 2017, p. 110).

4. Um panorama offline e online do espaco Sao Mateus em Movimento

O ponto de cultura Sao Mateus em Movimento surgiu em 2008 por um grupo de
artistas, moradores de Sao Mateus, distrito localizado na zona leste de Sao Paulo.
Descontentes com a falta de oferta em atividades de educagdo, lazer e cultura criaram um
espago comunitario, nomeado como Sao Mateus em Movimento. "Inspirados pela resisténcia
inerente ao seu territorio, que forma a no¢do de cidadania insurgente, e pela efervescéncia
cultural dos quintais e das posses, em 2008, um grupo de jovens do bairro da Vila Flavia
fundou o Sdo Mateus em Movimento." (MARINO, 2015, p.14).

O espago foi estabelecido em uma parte da residéncia de Dona Vera, mae de
Negotinho, fundador do ponto de cultura e, também, respondente do formulario e da
entrevista executados pela autora para o desenvolvimento deste trabalho. Desde a
inauguracdo, o equipamento cultural Sdo Mateus em Movimento ¢ compartilhado entre
diferentes coletivos culturais. Atualmente, além das atividades oferecidas pelo préprio espago,
alguns dos coletivos que ocupam o espago sdo: o Coletivo Som na Praca, o Coletores, o grupo

Odisseia das Flores, o Coletivo Comungar e o Cla Destino.
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Figura 1 - Planta do espago Sdo Mateus em Movimento
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Fonte: Documento fornecido pelo espago Sdo Mateus em Movimento'!

Até 2013, Sao Mateus em Movimento ndo contava com o auxilio financeiro de
nenhum programa governamental, seja municipal, estadual ou federal. Porém, nesses
primeiros 5 anos de existéncia, foram desenvolvidas diversas acdes culturais, entre elas a
Galeria a Céu Aberto, o Sarau Comungar, Rodas de Samba e o Ensaio Geral. No ano de 2013,
0 espaco conquistou o certificado de Ponto de Cultura concedido pelo Ministério da Cultura e
pela Secretaria Municipal de Cultura daquele ano. A partir do reconhecimento, garantiram o
primeiro auxilio financeiro governamental, o que proporcionou condi¢des de realizar uma
reforma estrutural e de se consolidarem como um espago de referéncia na regido. Assim, o
espago passa a atender regularmente a comunidade do entorno e se apresenta como um polo
periférico de diversas expressoes artisticas, incluindo o de cultura digital, da qual se iniciam
atividades digitais, envolvendo inclusdo digital, midialivrismo e a relacdo arte-tecnologia.

Desde sua fundacdo, o Sdo Mateus em Movimento se organiza como uma rede, pois
suas agdes sempre foram pautadas pela complementaridade entre diferentes coletivos
e agentes culturais locais. Permeando todo o bairro e seu entorno. Atualmente, o

Espago Sdo Mateus em Movimento também ¢ um ponto de cultura reconhecido pela
prefeitura de Sdo Paulo. Em 2013 foi uma das entidades selecionadas no primeiro

! Esse documento enviado para a autora foi desenvolvido para a inscrigdo do ponto de cultura no Edital n°
11/2021/SMC/CFOC/SFA — EDITAL DE PREMIACAO E APOIO AS CASAS NOTURNAS E ESPACOS
CULTURAIS DE PEQUENO E MEDIO PORTE NA CIDADE DE SAO PAULO. No material, também é
possivel conferir um paranorama 360° da sala multiuso:

https://www.facebook.com/saomateusemmovimento/photos/gm.708907865984115/1231943326932388/?type=3
&theater


https://www.facebook.com/saomateusemmovimento/photos/gm.708907865984115/1231943326932388/?type=3&theater
https://www.facebook.com/saomateusemmovimento/photos/gm.708907865984115/1231943326932388/?type=3&theater
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edital do Programa Cultura Viva realizado na capital paulista. (MARINO, 2015, p.
14-15).

O fluxo intenso de agdes, desde atividades de musicalizagdo, eventos musicais, até
oficinas de esportes - todas gratuitas, foi interrompido em 2020 com o inicio da crise
sanitaria. A a¢do do espago continuou através do trabalho social, com arrecadacio de cestas
basicas e também de produtos de higiene e limpeza. Nesse momento da pandemia, as
atividades culturais ndo foram realizadas. Enxergaram a necessidade de o espago atender a
comunidade em questdes de sobrevivéncia dos individuos, antes de qualquer outro tipo de

acdo para continuagdo das atividades do espago.

Figura 2 - Trabalho social de arrecadagio de cestas basicas realizado pelo espagco Sdo Mateus em Movimento

Fonte: Documento fornecido pelo espago Sao Mateus em movimento

No final de 2020 e por todo o ano de 2021, agora homologados no inciso II da Lei
Aldir Blanc, seguiram com as atividades voltadas para a sobrevivéncia da comunidade com as
doagdes de cestas basicas, e também a de recuperacdo econdmica, como o mutirdo de
cadastros em auxilios emergenciais. Nesse periodo, iniciaram algumas atividades culturais no
modelo virtual. Em entrevista concedida a autora'’, Negotinho relembra o momento de
homologacdo, a perspectiva de recuperagdo econOmica ¢ as dificuldades acerca da
dependéncia de lei de incentivo como fonte de renda:

A lei, para nos, deu um incentivo e pagou nossas contas naquele momento, mas com a
lei ou sem a lei, a gente continua fazendo. O problema ndo ¢ o que a lei atende em si.

2 Negotinho, fundador do ponto de cultura Sio Mateus em Movimento, respondeu as perguntas feitas pela
autora por sala virtual na plataforma Zoom em 09 de marco de 2022.
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O problema ¢ o valor para atender as coisas. E baixo, todo espaco precisa do minimo
para se manter, entdo, fica muito pouco para todo mundo.'

Com 11 colaboradores fixos do espago, além da Lei Aldir Blanc, o ponto de cultura
também esta inscrito atualmente nos editais ProAc', do governo do estado de Sdo Paulo, e
VAI", do municipio de Sdo Paulo. Conforme respondido no formulario online'®, o espago
cultural teve 100% de redugdo da receita, arrecadado por doagdes, com a chegada da
COVID-19. Mesmo com os auxilios governamentais, em alguns meses mais criticos da
pandemia conseguiram separar apenas o montante de R$4.000 para pagar todos os
colaboradores. Ao ser questionado sobre o cendrio de instabilidade financeira, Negotinho
reflete sobre a insuficiéncia dos recursos:

Vocé vai ver o edital e v€ o valor 14; ¢ 20 mil, 40 mil, 60 mil para trabalhar um ano.
Ai com a quantidade de coisas que a gente faz ndo atende. Acaba sendo 200 reais, 300
reais para cada colaborador por més, o que nio ajuda praticamente em nada. Mal da
para o transporte.

E nesse cenario complexo de receita e estratégias para manter a verba do espago apos
dois anos de pandemia que Negotinho e todo o espago Sao Mateus em Movimento acreditam
nos recursos das ferramentas das plataformas digitais. Com as redes sociais do espago criadas
em 2017, incluindo Instagram, Facebook e YouTube (esse Ultimo, com dois canais: o Sao
Mateus em Movimento e a Favela Galeria TV), foi no ano de 2021 que comegaram a usar as
plataformas para produgdo e distribui¢ao de conteido de forma digital.

Para uma breve ilustracao por ano, desconsiderando 2022 em que ainda nao ¢ possivel
realizar uma andlise por estarmos ainda em abril: na conta do Instagram foram postados 15
posts no total em 2017, trinta em 2018 e mais 15 em 2019, sendo todos para divulgar agdes ja
realizadas presencialmente. Em 2020, postaram conteudos inteiramente focados na
arrecadagdo de dinheiro, cestas basicas e produtos de higiene, junto a manifestagdes para
enfrentamento da pandemia. Em 2021, com o inicio da producdo cultural de forma digital,
atingem a marca de 223 conteudos postados, incluindo de a¢des produzidas por coletivos que
ocupam o espago - crescendo a conta em 1.015% no niimero de postagens. Todo o conteudo

do Facebook ¢ uma réplica do que ¢ postado no Instagram, ja no YouTube, somando as duas

13 Em todas as falas pontuadas neste trabalho foi mantida a oralidade do entrevistado.

'* Sigla para Programa de Acdo Cultural de Sdo Paulo, o ProAc SP foi instituido pela Lei Estadual n°
12.268/2006. Sua criacdo teve como objetivo principal regulamentar a oferta de patrocinios culturais no estado
de Sdo Paulo.

'® Programa para a Valorizagio de Iniciativas Culturais (VAI), foi criado em 2003 para apoiar financeiramente
coletivos culturais da cidade de Sao Paulo, principalmente de regides com precariedade de recursos e
equipamentos culturais.

!¢ Respondido em 16 de fevereiro de 2022.
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contas, até¢ 2020 possuiam 3 videos gravados e a partir de 2021 reuniram 3 [ives para

arrecadagdo de dinheiro e 1 video com conteudo gravado.

Figura 3 - Coletanea de algumas postagens no Instagram do espago em 2020
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Figura 4 - Coletanea de algumas postagens no Instagram do espago em 2021
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A vista da atuagdio do ponto de cultura, da qual ha a migragio do offline para o online,
que esta pesquisa se debruca sobre obstaculos e projecdo de futuro focando na realidade do
Sdo Mateus em Movimento. Conforme apontou Negotinho durante a entrevista, ¢ no digital
que enxergam o potencial de expandir a arrecadacdo de receita do equipamento cultural

através da venda de produtos culturais.
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5. Universalizacao

Retomando as teorias de meios digitais para dar seguimento nas reflexdes: a
consolidac¢do do ciberespaco com o uso das redes sociais na sociedade contemporanea se deu
por conta dos grandes avangos tecnoldgicos nos meios de comunicacdo e modificaram
consideravelmente as relagdes humanas, o comportamento e percepcao dos individuos sobre a
sociedade. Podemos, assim, entender rede social como “uma metafora para observar os
padrdes de conexdo de um grupo social, a partir de conexdes estabelecidas entre diversos
atores” (RECUERO, 2009, p. 24).

Essa configuracdo esbarra com a definicio de Jenkins (2009a) de cultura da
convergéncia. O autor estabelece o termo como um processo cultural, social, tecnologico e
mercadoldgico. As midias digitais transformaram ndo apenas a maneira como os produtos sao
recebidos para consumo do publico na sociedade capitalista, mas também a influéncia e
relacdo direta cada vez maior com o individuo. “A convergéncia envolve uma transformagao
tanto na forma de produzir quanto na forma de consumir os meios de comunicagdo.”
(JENKINS, 2009a, p. 44).

Jenkins (2009a) nos leva a entender novos parametros de comportamento ao
apresentar que a convergéncia ndo acontece apenas dentro de um aparelho, mas sim na forma
de pensar e atuagcdo em circulos sociais. Essa logica de participagdo por meio de midias
digitais estd intrinseca a sociedade de hoje que ocupa dois espacos: o fisico e o virtual, ndo
podendo mais fazer distingdo entre um e outro.

Dessa forma, entendemos que a evolugdo da internet trouxe consigo a interatividade e
novos caminhos para os meios de comunicacdo. A informacdo ndo ¢ apenas transmitida, a
mesma se constroi e reconfigura a partir do envolvimento dos individuos. Pode-se enxergar
que em diversas situagdes que ndo ¢ mais possivel distinguir o espago fisico com o virtual, um

completa o outro - a informag¢ao ocupa um espaco "universal".

5.1. A descentralizacao do digital e o setor cultural

Assumindo que a convergéncia das midias estd progressivamente se consolidando a
partir da expansdo das redes sociais, podemos compreender que a alteracao na forma que nos
relacionamos tornou o online em uma arena de constante batalha de transformacgdes e fluxos

tecnologicos, culturais e de informagdes. O contato direto entre o produtor e espectador nas
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midias sociais cria uma grande corrente de informagdes e € o motivo pelo qual consideramos

a sociedade atual como a da informagdo, conforme aponta Recuero (2012, p. 5):

Um dos efeitos mais relevantes do surgimento dessas redes sociais no espago online €,
justamente, aquele da difusdo de informagdes. Esses processos de difusdo de
informagodes sdo geralmente emergentes nesses espagos, ativados por ac¢des de cada
né na rede que vai repassar determinadas informagdes a suas conexdes. Eles sdo
emergentes porque nem sempre seus mecanismos, intrincados e complexos, podem
ser percebidos fora de sua estrutura.

Esse fluxo apresentado por Recuero (2012) encontra o que Martino (2015) propoe
como a descentralizacdo da distribuicdo de informagdes. A partir de reflexdes acerca das
arquiteturas de redes propostas por Paul Baran, Martino (2015) aponta que na infernet as
redes de informagdes ¢ dados ndo estdo localizadas em unico espaco, estdo em constante
circulacao e sem um centro definido. A propria estrutura de funcionamento de uma rede social
deriva da necessidade de descentralizar a informagdo e pulveriza-la em varios locais. O autor
direciona esse fendmeno do qual Baran define por “redes distributivas” a partir da constru¢ao

do fluxo da informagao por “nds” nas redes sociais.

Nesse tipo de rede ndo hd uma hierarquia entre os nos, e todos eles estdo ligados a
pelo menos outros dois. Mesmo em caso de destrui¢dao de um ou varios deles, ainda
seria possivel manter todo o resto da rede interligado a partir dos nds restantes. A
Unica maneira de fazer a rede parar de funcionar seria destruir todo o sistema.
(MARTINO, 2015, p. 65).

O conceito de redes distributivas de Baran, mesmo cinquenta anos depois, foi
apropriado pela cibercultura e apresenta a capacidade de criar varios caminhos para a
circulacdo de informagdo nas midias digitais, visto que mesmo destruindo um né da
informagdo outros continuam existindo. Quanto mais conexdes, como por exemplo os
usudrios conectados em uma rede social, maior o fluxo de informagao e a possibilidade de um
conteudo atingir outros destinos.

E possivel fazer um paralelo entre esse comportamento da informagédo descentralizada
a partir de redes distributivas nos meios de comunicagdo presentes nas midias digitais com o
percurso das produgdes culturais em tempos atuais. "As acdes artisticas em midias sociais sao
como nao-objetos, ndo-locais em constante transformacdo. Seus ambientes sdo
desterritorializados e presentificados ao vivo" (GALEGALE, OLIVEIRA, 2018, p. 1811).

Os autores explicam que a funcdo principal desempenhada pelas midias sociais desde
o surgimento foi de induzir o publico ao encontro real. Galegale e Oliveira (2018) ainda

complementam que o Facebook, e outras midias sociais, foi fundamental para a origem de um
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ambiente coletivo onde as informagdes se confrontam de forma constante € ndo possuem um
tempo pré-definido.

Ao compararmos as midias sociais com outros meios de comunicacao, ha diversas
caracteristicas que as diferenciam, porém podemos dar foco em uma principal: o uso de
comunica¢do em canais digitais aponta para um comportamento criativo. Essa caracteristica
demonstra que além de um meio de comunica¢do, a midia social também é um artefato

cultural (GALEGALE, OLIVEIRA, 2018).

A criacdao de grupos, nomes, montagens textuais ¢ de imagens sdo constantes nas
midias sociais e incitam seus usuarios a continuarem criando para seguirem postando.
Uma segunda caracteristica tipica trata da conversagdo, a partir de uma forma em que
os usuarios podem ocupar posigdes equilibradas, diferentemente dos meios de
comunicagdo de massa, em que a comunicagdo se estabelece através de um modelo
unidirecional e a possibilidade de interacdo entre os sujeitos ¢ limitada ou inexistente.
(GALEGALE, OLIVEIRA, 2018, p. 1810)

Sobretudo nos dois ultimos anos, marcados pela pandemia, o que entendemos por
producao cultural se adaptou as l6gicas das plataformas digitais a partir da necessidade de se
comunicar por redes sociais para manter o publico consumidor. Galegale e Oliveira (2018)
apresentam que a midia social pode ser traduzida de certa forma como um tipo de
"conversagao", ao proporcionar que os atores - consumidor e produtor - se engajem de forma
coletiva, por meio de uma cooperacdo. A interatividade nesse contexto ocupa uma outra
dimensao, diferente do que conheciamos até entdo por interagdo. Jenkins (2009b) em seu
texto “O que aconteceu antes do YouTube” discorre que as tecnologias possibilitaram a
identificacdo de “culturas participativas".

A Internet e as tecnologias digitais de comunicacdo, dessa forma, foram responsaveis
por potencializar praticas anteriormente existentes, facilitando atividades e
contribuindo para transformagdes nos comportamentos dos individuos. Para Jenkins,
a interatividade ¢ o modo como as novas tecnologias foram planejadas para responder
ao feedback do consumidor, assim podem existir diferentes niveis de interatividade
em funcdo de cada tecnologia da comunicagdo. Ja a participacdo ¢ moldada pelos
protocolos culturais e sociais, mais ilimitada que a interatividade e afetada mais pelos

consumidores dos produtos midiaticos que por seus produtores. (GALEGALE,
OLIVEIRA, 2018, p. 1814)

Complementado ainda a essa discussdo, Galegale e Oliveira (2018) provocaram sobre
o papel de intermedidrio entre emissor e receptor que a mediagdo cultural, isto ¢, a conexdo
entre o produtor e o consumidor, poderia vir a ocupar, ao discutir a participacdo dos sujeitos
nos processos culturais da atualidade, relacionando o conceito de participag@o as perspectivas
dos estudos das midias. Apenas dois anos depois, a situagdo acarretada pela pandemia

apresenta uma convergéncia com essa reflexdo. Podemos, assim, inferir que as midias sociais
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de fato ocuparam o espago de mediadores culturais e que, durante os primeiros meses de
pandemia, com o fechamento de todos os espagos e a instalacio de medidas de isolamento
social em escala mundial, se apresentou como a nica forma possivel.

Outra teoria que se escancara nessa situacdo ¢ a da “cultura de participacdo”
apresentada por Shirky (2011). H4 mais de uma década, o autor j4 apontava uma visio
positiva sobre a manifestagdo participativa do publico, decorrente da apropriagdo dos meios e
dispositivos tecnolégicos. E diante dessa mudanga de paradigmas do que entendemos por
atuacdo das midias sociais que a producdo cultural, e seus meios de comunicagdo com o
publico, vem se reconfigurando ha mais de dez anos. Um cendrio que a pandemia e a

necessidade brusca de digitalizagdo apenas reforgaram e, de certa forma, impulsionou.

5.2. O uso de plataformas digitais pelo ponto de cultura Sio Mateus em Movimento

Convergindo com as teorias apresentadas, tragcamos, entdo, um paralelo com o uso das
plataformas digitais pelo setor cultural durante a pandemia. Ao analisar a Pesquisa de
percepgdo dos impactos da COVID-19 nos setores cultural e criativo do Brasil, da Unesco
(AMARAL, FRANCO, LIRA, 2020), cerca de 80% dos respondentes afirmaram poder
oferecer total ou parcialmente seus servigos por meio digital. Um nimero expressivo e
convincente, porém, € preciso a aproximagao com a vivéncia de equipamentos culturais e suas
praticas. Um cenario que podemos visualizar através do recorte com o ponto de cultura Sdo
Mateus em Movimento.

O equipamento cultural sinalizou no formulario online'’ que entregavam de maneira
parcial as atividades culturais antes da pandemia e, em entrevista'®, Negotinho comentou
sobre a realidade antes da pandemia em que ndo havia o uso das plataformas para o fim de

producao das atividades, mas sim, para divulgagao:

A gente usava mais para divulgar o trabalho mesmo, como forma de mandar para o
mundo. A gente ndo usava de uma forma comercial. A pandemia trouxe essa
necessidade e 14 a gente pode vender nosso produto, que ¢é a cultura. Apesar de ter as
portas abertas, chegava pouco do nosso conteudo para outras pessoas.

A pandemia trouxe a perspectiva de enxergar o ambiente virtual como também um
espaco, em que ha producdo e venda dos produtos culturais. Outro ponto interessante
levantado em entrevista foi o de que, antes da pandemia, as aulas de musicalizagdo em

modelo presencial contavam com cerca de 160 alunos da comunidade e atualmente, no

7 Respondido em 16 de fevereiro de 2022.
'8 Entrevista realizada em 09 de margo de 2022.
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mesmo modelo, possuem 30. Ao ser questionado sobre essa realidade, o respondente acredita
que o publico regular esta voltando aos poucos e € nas atividades digitais que apostam no
crescimento da audiéncia. Mesmo com as medidas de prote¢ao contra a COVID-19 mais
flexibilizadas no momento do desenvolvimento deste trabalho, o publico de atividades
presenciais ainda ndo voltou a ser exatamente o que era antes de marco de 2020.

Ainda em entrevista, aprofundando a conversa sobre os modelos de atividades
virtuais, Negotinho comenta que, por conta das conexdes ja estabelecidas e as novas que
foram criadas a partir de 2020, foi possivel observar que as /ives e as producdes culturais
disponibilizadas online alcangaram um publico que antes ndo era visto. Conectando com a
questdo anterior, ao ser questionado sobre a propagacdo que os conteudos do espaco
disponibilizados nas plataformas de redes sociais podem apresentar, Negotinho completa

dizendo que:

Nosso conteudo chega no Brasil praticamente em todos os estados. Porque a gente
tem parceria com o pessoal de BH, com o pessoal do Recife, com o pessoal de Santa
Catarina. Tem parceria em tudo quanto ¢ canto e também fora do pais. E ai, durante a
pandemia, a gente atingiu mais por causa dessas pessoas que comegaram a
compartilhar mais os nossos conteudos.

Questionado sobre a infraestrutura para produgao e distribuicdo de atividades culturais
no ambiente virtual, o artista responde que com o auxilio da produtora audiovisual que ja

possuem, 0 espago obtém 0 necessario para comegarem:

Temos a maquina cultural toda pronta. Por enquanto ela esta s6 gastando, mas ¢ sé
uma questdo de ajuste para ela andar. E a ideia agora ¢ comecar a vender para a
internet o que a gente faz. Os equipamentos nds temos, 0 espago nds temos, os artistas
noés temos. A rede social a gente tem, da forma que tem, mas tem.

Quando Negotinho reflete sobre as possibilidades que o digital proporciona,
enxerga-se a possibilidade de alcangar um universo virtual até entdo desconhecido. Alinhando

as teorias apresentadas: o produto cultural pode se tornar, de certa forma, universal.

6. Desburocratizacao

Mesmo que o uso de plataformas de redes sociais para estreitar o relacionamento
produtor-consumidor ja fosse conhecido, a entrega de atividades por canais totalmente
virtuais apareceu como uma situagdo nova para muitos e nao seria diferente para o setor
cultural. Apesar de uma légica de acesso pouco complicada e burocratica, a adesdo para essa
modalidade exigiu um tempo para adaptacdo dos produtores. No momento que houve o
controle da producao e distribuicdo do conteudo pelo espaco, a realidade se alterou e comegou

a se enxergar as possibilidades que as plataformas de redes sociais oferecem.
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O que antes era entregue para apenas uma audiéncia local, tomou outras propor¢des,
sendo possivel que o produto cultural oferecido chegasse a pessoas conectadas a internet,
independente da localiza¢dao. Além do mais, uma nova porta foi aberta no que entendemos por
producdo cultural: € possiv